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FORORD

Forord

Ekonomistyrningsverket (ESV) har i uppdrag att for regeringen arligen foresla
atgdrder som bor vidtas i syfte att sékerstélla korrekta utbetalningar fran
vélfardssystemen. Det framgér av 11 § forordningen (2021:663) om arbetet med att
sékerstélla korrekta utbetalningar fran vélfardssystemen.

Den hér rapporten ér den tredje i ordningen sedan forordningen tradde i kraft.
Forslagen har diskuterats med Rddet for korrekta utbetalningar fran
vdlfirdssystemen och de har faktagranskats av berérda myndigheter. ESV tackar for
alla vardefulla bidrag som vi har fatt under arbetets ging.

Anders Nilsson, Maria Modin och Staffan Brantingson har tagit fram denna rapport.
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SAMMANFATTNING

Sammanfattning

Ekonomistyrningsverket (ESV) har ett forordningsstyrt uppdrag att samordna arbetet
med att sikerstilla korrekta utbetalningar fran vilfardssystemen'. Forordningen
omfattar utbetalningar fran Arbetsféormedlingen, Centrala studiestddsndmnden
(CSN), Forsdkringskassan, Migrationsverket, Pensionsmyndigheten och
arbetsloshetskassorna. ESV ska arligen foresla vilka atgdrder som bor vidtas i syfte
att sdkerstilla korrekta utbetalningar frén valfardssystemen. Forslagen i den hir
rapporten har tagits fram i samradd med representanter for de myndigheter som ingar i
Radet for korrekta utbetalningar frdn vilfdrdssystemen.

Trots att myndigheterna har vidtagit olika atgarder for att minska de felaktiga
utbetalningarna, har det visat sig svart att na det av riksdagen beslutade malet for
korrekta utbetalningar. ESV beddmer i en samlad analys av maluppfyllelsen (ESV
2024:32) att malet for 2023 inte har uppnatts. For att uppnd malen kravs en hogre
ambitionsnivd och mer omfattande férédndringar.

Forra arets atgardsforslag ar fortsatt aktuella

ESV betonar vikten av att genomfora de atgérder som myndigheten tidigare har
foreslagit, men som dnnu inte fullt ut blivit genomforda:

— Forindra offentlighets- och sekretesslagen for att frimja effektivare
informationsutbyte mellan myndigheter. Detta for att sékerstilla korrekta
beslutsunderlag men ocksa for att underlitta utvecklandet av riskbaserade
kontroller av utbetalningar fran vélfardssystemen.

— Se over fler registerforfattningar for att underlitta kontroll av utbetalningar
genom utdkad anvdndning av personuppgifter och riskbaserade analyser. Arbetet
inkluderar nya dataskyddsregler och pagéende 6versyner for flera myndigheter.

— Utreda en mer sammanhallen identitetsforvaltning i form av samordnade
insatser for att hantera identitetsbedrégerier och stirka myndigheternas
mojligheter att anvénda varandras biometriska uppgifter. ESV bedomer dven att
regeringen bor folja upp hur omfattningen och effektiviteten av Skatteverkets
kontroller av folkbokforingen utvecklas.

— Berikna ersittningens storlek pa historiska inkomster. Bostadsbidrag och
underhallsstod bor berdknas pa historiska inkomster, vilket d&ven kan utokas till
andra bidrag som bostadstilligg och éldreforsorjningsstod.

— Utoka tillgangen till bankuppgifter och utoka myndigheternas mojlighet att
dven kontrollera andra 4n den sokande, for att effektivt motverka brott.

" Enligt férordningen (2021:663) om arbetet med att sékerstélla korrekta utbetalningar fran véalfardssystemen.
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For att fa till en effektiv minskning av felaktiga utbetalningar anser ESV att
regeringen och berérda myndigheter behdver genomfora de foreslagna dtgérderna.
De behover dven fortsétta utveckla och samordna sina insatser for att frimja korrekt
informationsutbyte och sina kontrollméjligheter.

Anvand crime proofing for att identifiera risker och motverka fel

I denna rapport redovisar ESV ocksa resultatet av ett forsok att tillimpa metoden
crime proofing fOr att analysera och forbéttra regelverken for 16nebidrag och
nystartsjobb. Dessa erséttningar avser en person men betalas ut till foretag, vilket
begrénsar insynen och dkar risken for betydande felaktiga utbetalningar.

Genom crime proofing-analyser har ESV tillsammans med Arbetsformedlingen och
andra myndigheter identifierat ett antal risker och édtgérder som kan motverka
organiserad brottslighet och felaktiga utbetalningar.

ESV anser att regeringen bor vidta atgérder som hojer troskeln for missbruk av dessa
ersittningar och minskar attraktiviteten for oseridsa aktorer. Exempel pa tinkbara
atgarder dr hojda krav for arbetsgivare genom att infora en kvalifikationstid och/eller
forkorta bidragstiden. ESV anser att dessa atgédrder ocksa kan vara relevanta for
andra bidrag dar foretag och privata aktorer ar mottagare.

Arbetsformedlingen behdver dven se Over sitt it-stod/drendehandldggningssystem.

For att ytterligare minska risken for felaktiga utbetalningar foreslar ESV att
regeringen inkluderar anvindandet av crime proofing metoden i utredningsdirektiv
som avser ersittningar inom vélfardssystemet.
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1 Inledning

I det hér kapitlet beskriver vi bakgrunden till uppdraget, utgdngspunkterna for ESV:s
forslag och hur rapporten ér disponerad.

1.1 Bakgrund

ESV:s uppdrag regleras i forordningen (2021:663) om arbetet med att sékerstilla
korrekta utbetalningar fran vélfardssystemen. Forordningen tradde i kraft den 1
augusti 2021 i syfte att stirka arbetet med att sdkerstélla korrekta utbetalningar fran
vilfardssystemen. Utbetalningar som &r beslutade av Forsdkringskassan,
Arbetsformedlingen, Centrala studiestddsnamnden (CSN), Migrationsverket,
Pensionsmyndigheten eller en arbetsloshetskassa och som avser enskilda personer
omfattas. ESV:s huvuduppgift ar att stodja nimnda myndigheter i deras arbete enligt
forordningen.

Enligt 11 § i forordningen ska ESV, senast den 15 september varje ar, for regeringen
foresla atgarder for att sdkerstélla korrekta utbetalningar fran vélfardssystemen. Detta
uppdrag redovisas i denna rapport. Det dr tredje gangen sedan férordningen tradde i
kraft som ESV ldgger fram forslag pa atgérder.

Forslagen har presenterats oversiktligt for ledamdterna i Radet for korrekta
utbetalningar frdn vilfirdssystemen som ldmnat synpunkter pé innehéllet och den
fortsatta processen. Radets ledamoter har dven haft mojlighet att bifoga kommentarer
i enlighet med 4 § i forordningen.

1.2 Utgangspunkter for ESV:s forslag

Under 2022 genomforde Arbetsformedlingen, CSN, Forsakringskassan,
Migrationsverket, Pensionsmyndigheten och Inspektionen for
arbetsloshetsforsakringen (IAF) en skattning av storleken pa felaktiga utbetalningar
inom berdrda vilfardssystem. Med utgdngspunkt i dessa skattningar har ESV gjort en
beddmning? av den totala omfattningen av och orsakerna till de felaktiga
utbetalningarna frén dessa system. ESV bedomer att den totala omfattningen av
felaktiga utbetalningar fran vélfardssystemen uppgick till 13,0-16,3 miljarder kronor
under 2021, vilket motsvarar 1,8-2,2 procent av de totala utbetalningarna.

Av myndigheternas omfattningsstudier framgar att det totalt skattade beloppet som
felaktigt utbetaldes under 2021 ofta berodde pa felaktiga uppgifter om arbetsinkomst,
bostadsadress och civilstdnd. Merparten av beloppen av de felaktiga utbetalningarna

2 ESV 2023:22, Omfattningen av felaktiga utbetalningar fran vélfardssystemen.
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harrorde siledes fran att den s6kande uppger felaktiga uppgifter vid ansékan eller
inte anméler dndrade forhéllanden under tid med ersittning,.

I ESV:s rapport Malet att minska de felaktiga utbetalningarna frin vélfardssystemen
— en samlad analys av maluppfyllelsen for 2023 (ESV 2024:32), bedomer ESV i
vilken utstrickning som utbetalningarna frén vilfardssystemen under 2023 har varit
korrekta, andelen felaktiga utbetalningar har minskat och fel har motverkats.
Analysen utgdr ett underlag for regeringens redovisning till riksdagen av de resultat
som vilfirdsmyndigheterna uppnatt i forhallande till riksdagens beslutade mal.?

Av rapporten framgér det att myndigheterna och arbetsloshetskassorna har bidragit
till malet att minska de felaktiga utbetalningarna, men att effekterna av insatserna
inte har varit tillrickliga. ESV bedomer att de felaktiga utbetalningarna som
myndigheterna och arbetsloshetskassorna tillsammans uppticker, kréver tillbaka och
som sedan aterbetalas, fortfarande utgor en liten andel av de felaktiga utbetalningarna
som myndigheterna tidigare har skattat. ESV anser att malet inte &r uppfyllt for 2023.

For att ndrma sig malet krdvs en h6jd ambitionsniva och genomgripande
fordndringar, sérskilt for ersittningar med stora fel.

1.3 Rapportens disposition

Rapporten bestér av tvd delar. Den forsta delen (kapitel 2) bestar av de forslag som
ESV har lamnat i tidigare forslagsrapporter och som det fortfarande finns anledning
att pAminna om, dé forslagen inte har genomforts fullt ut.

I den andra delen (kapitel 3) redovisar vi ESV:s iakttagelser och slutsatser fran vart
arbete med att undersoka tidnkbara atgirder inom tva ersittningar: 16nebidrag och
nystartsjobb. Det dr erséttningar som avser en person men som betalas ut till foretag,
och dér de felaktiga utbetalningarna ar betydande. Arbetet har fokuserat pa foretag
som brottsverktyg, dvs. den organiserade brottsligheten.

Vi har anvént oss av metoden crime proofing for att analysera risker for brott mot
vélfardssystemen och for att forbéttra regelverken. Detta crime proofing-projekt
genomfordes vid fem tillfallen, tillsammans med Arbetsformedlingen och
representanter fran andra myndigheter med insikter och kunskap om ersittningarna,
for att ge en sa allsidig belysning av regelverket som mojligt.

3 Prop. 2020/21:1, bet. 2020/21: FiU1, rskr. 2020/21:63
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2 Forslag pa atgarder

I det hér kapitlet redogor vi for ESV:s forslag pa atgiarder som myndigheten bedomer
skulle bidra till att sékerstélla korrekta utbetalningar fran vélfardsystemen.

21 Tidigare forslag fortfarande aktuella

I detta avsnitt redogor vi i korthet for de forslag som ESV i april 2023 verlamnade
till regeringen®. Forslagen togs fram i samrdd med representanter for de myndigheter
som ingar i Rddet for korrekta utbetalningar fran vdilfirdssystemen. Infor
framtagandet av denna rapport har radets ledamoter uttryckt dnskemal om att
aterupprepa vissa av forslagen fran foregaende ér i de delar som &nnu inte har
genomforts. Redogdrelsen omfattar ocksd en beskrivning av vad som hittills
genomforts och en bedomning av vad som aterstar for att forslagen ska fa effekt i
form av minskade felaktiga utbetalningar frén vilfardssystemen.

ESV viljer att i denna rapport fokusera pa de forslag som berdr myndigheter och
ersittningar som omfattas av forordningen om arbetet med att sikerstélla korrekta
utbetalningar fran vilfardssystemen. Det innebér att de forslag som ESV lamnade
foregéende ar och som avser t.ex. kommuner och regioner inte finns med i denna
rapport. Det gor dock inte forslagen mindre viktiga for att komma tillrétta med
vélfardsbrottsligheten och for att upprétthalla en hog tillit till de skattefinansierade
vélfardssystemen.

Foljande forslag redogor vi ndrmare for i avsnitt 2.1.1-2.1.5:

1. Fordandra offentlighets- och sekretesslagen.

2. Se over fler registerforfattningar.

3. Utreda en mer sammanhallen identitetsforvaltning samt stirka
folkbokforingskontrollerna.

4. Beridkna erséttningens storlek pa historiska inkomster.

5. Utoka tillgéngen till bankuppgifter och utka mojligheten att kontrollera fler dn
den sokande.

4 ESV 2023:25, Sékerstéll korrekta utbetalningar frén vélfardssystemen — férslag pé atgérder 2023.
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2.1.1 Forandra offentlighets- och sekretesslagen
Sa har uttryckte ESV forslaget i foregaende érs rapport:

ESV foreslar att regeringen snarast sdkerstéller att de forslag som redovisas i
departementspromemorian Utokat informationsutbyte genomfors. Det dr dven
angeldget att de otydligheter som framgar av remissvaren fortydligas. For att fullt ut
mota de behov som finns foreslar ESV att regeringen i ett nésta steg tillsétter en
utredning som ser over mojligheten till omvand presumtion mellan myndigheter nér
det géller sekretess till skydd for enskilda.

Det hédr beddmer ESV att regeringen eller andra aktorer hittills har genomfort:

En ny lag om uppgiftsskyldighet

Regeringen har ldmnat propositionen En ny lag om uppgiftsskyldighet for att
motverka felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen samt fusk, regelovertridelser
och brottslighet i arbetslivet (prop. 2023/24:85). Forslaget syftade till att ge vissa
myndigheter, kommuner och arbetsloshetskassor forutsittningar att utbyta uppgifter
som behovs for att sékerstilla korrekta beslutsunderlag for att motverka felaktiga
utbetalningar fran vilfardssystemen. Forslaget syftade dven till att ge vissa
myndigheter tillgang till uppgifter som behovs for att planera, genomfora eller f6lja
upp myndighetsgemensamma kontroller av arbetsplatser for att motverka fusk,
regelovertriddelser och brottslighet i arbetslivet.

Av forarbetena till den nya lagen framgér att ett utlimnande av en sekretessbelagd
uppgift ska foregis av en intresseavvigning och att det finns en presumtion for
uppgiftsutlimnande. Regeringen bedémer att den nya lagen kommer att 6ka
tillgangen till inkomstuppgifter pa individniva i arbetsgivardeklarationer for flera av
aktorerna som beslutar om ersittningar fran vélfardssystemen och darigenom leda till
att felaktiga utbetalningar som beror pa felaktiga uppgifter om inkomst och arbete
kommer att minska.

Propositionen &r beslutad av riksdagen och lagen har tritt i kraft den 1 juli 2024.

Utredning om utbkat informationsutbyte mellan fler myndigheter

Regeringen har tillsatt en sirskild utredare som ska dverviga och foresla forbattrade
mdjligheter att utbyta information om enskilda inom och mellan myndigheter och
andra organ som jamstélls med myndigheter®. Syftet med utredningen ér att
information ska kunna utbytas i den utstrackning som det behovs for att
myndigheterna bl.a. ska kunna forhindra, férebygga, uppticka, utreda och ingripa

5 Dir. 2023:146, Justitiedepartementet, Férbéttrade méjligheter till informationsutbyte mellan myndigheter.
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mot fusk, felaktiga utbetalningar, regelovertrddelser och brottslighet, utan att det
medfor ett oproportionerligt intrang i den personliga integriteten.

I direktivet till utredningen poéngteras att det finns flera orsaker som begrénsar
informationsutbytet. De réttsliga hindren &r mest framtrddande, men vid sidan av
dem handlar det om hinder forknippade med tekniska forutsattningar och hinder
kopplade till tillimpning av regelverket.

Utredaren har limnat en delredovisning® som omfattar en kartliggning av behoven
av ett 6kat informationsutbyte och ett forslag pa en generell sekretessbrytande
bestimmelse i offentlighets- och sekretesslagen. Enligt forslaget kan ett utlimnande
komma i frdga om det behovs for ndgot av de syften som anges i bestimmelsen.

Uppdraget ska slutredovisas senast den 28 februari 2025.

MUR-arbetsgrupper infor inférande av ny lag om uppgiftsskyldighet

Tva arbetsgrupper inom initiativet MUR” har bildats i syfte att berorda myndigheter
pa ett snabbare och enhetligt sétt ska uppfylla sin uppgiftsskyldighet enligt den nya
lagen om uppgiftsskyldighet for att motverka felaktiga utbetalningar fran
vilfardssystemen samt fusk, regelovertradelser och brottslighet i arbetslivet.

Den ena gruppen ska utveckla en samsyn om tolkningen av lagen och dokumentera
den i en promemoria (deluppdrag lagtolkning). Den andra gruppen (deluppdrag
kartlaggning) ska ta fram de uppgifter som respektive aktor i arbetsgruppen behdver
frén Gvriga aktdrer i gruppen, klargora vilka uppgifter som ska ldmnas till vilken
aktor, kartlagga de uppgiftsutbyten som redan finns samt ge forslag pa
kompletterande uppgiftsutbyten.

Arbetet har delats med 6vriga MUR-myndigheter som omfattas av lagen och
rapporterades till styrgruppen i MUR den 24 maj 2024.

Féréndringar i arbetsgivardeklarationen

I delbetidnkandet En utvecklad arbetsgivardeklaration — datgdrder mot missbruk av
valfirdssystemen (SOU 2023:47) foreslog utredningen att Forsdkringskassan fér
anvinda individuppgifter om inkomst for att kontrollera fler bidrag dn de har ratt till i
dag. Utredningen foreslog dessutom att Skatteverket ska informera
uppgiftsmottagaren om individuppgiften éndrats eller om uppgiften inte har lagts till
grund for beskattningsbeslut.

8 SOU 2024:63, Okat informationsutbyte mellan myndigheter, behov och féreslagna féréndringar.
7 MUR star for Motstandskraft hos utbetalande och réttsvardande myndigheter och &r ett natverk av mer an 20
myndigheter som pa frivillig grund samarbetar kring fragor som rér felaktiga utbetalningar och valfardsbrott.

11
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Utredningen foreslog dven att uppgift om franvaro av skél som kan ge rétt till
fordldrapenning respektive tillfallig forédldrapenning ska l&dmnas i samband med
arbetsgivardeklarationen.

Regelidndringarna ér beslutade av riksdagen och trddde i kraft den 1 juli 2024,
forutom forslaget om franvarouppgifter som foreslas trida i kraft den 1 januari 2025.

2.1.1.1 Aterstédende behov

ESV bedomer att den nya lagen om uppgiftsskyldighet kommer att forbéttra
mojligheterna att dela information mellan de myndigheter och aktorer som star for de
storsta utbetalningarna fran vilfardssystemen. Ett exempel dr mojligheten att inhdmta
individuppgifter om inkomst frin arbetsgivardeklarationerna och anvidnda dessa
uppgifter for att utveckla riskbaserade kontroller av utbetalningar fran
vilfardssystemen.

Enligt ESV:s bedomning kan utredningen om utdkat informationsutbyte dven komma
att leda till informationsutbyte mellan fler myndigheter och for fler syften &n vad
som &r mojligt med stdod av den nya lagen.

Enligt Skatteverket finns det brister i kvaliteten pa de individuppgifter som
arbetsgivarna lamnar till Skatteverket. Det vore darfor onskvért om utbetalande
myndigheter fick en laglig mojlighet att lamna uppgift om missténkt felaktiga
individuppgifter till Skatteverket, utdver den svaranvinda generalklausulen. Dagens
regelverk leder till att utbetalande myndigheters kunskap om falska individuppgifter
inte kommer Skatteverket till del, och ddrmed inte heller nar de myndigheter som
hémtar individuppgifter om inkomst fran Skatteverket.

ESV bedomer att det utdkade informationsutbytet pa kort sikt kommer att leda till
mer omfattande utredningar, fler kontrollutredningar, utbildningsinsatser och behov
av att utveckla digitala 16sningar (bade egna och gemensamma) for att ta emot,
hantera och ldamna information. Flera myndigheter har i sina budgetunderlag dskat
medel for de behov som foljer av det utdkade informationsutbytet. Forsakringskassan
ndmner exempelvis att det krdvs savil teknisk utveckling som 6kad
handlaggningskapacitet for att forslagen (i den nya lagen om uppgiftsskyldighet) ska
fa avsedd effekt, vilket innebér dkat behov av resurser for myndigheten.®
Pensionsmyndigheten uppskattar grovt att den nya lagen kommer att kosta
myndigheten 30 miljoner kronor.’

Regeringens atgérder i form av en ny lag om uppgiftsskyldighet och utredningen om
utdkat informationsutbyte mellan fler myndigheter innebér férvisso en presumtion

8 Forsakringskassan (2024), Budgetunderlag 2025-2027, s. 25. Dnr FK 2023/026727.
9 Pensionsmyndigheten (2024), Budgetunderlag 2025-2027, s. 6. Dnr VER 2024-31.
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for att utbyta uppgifter, och en generell sekretessbrytande bestimmelse. Dessa
atgarder omfattar dock inte fullt ut omvénd presumtion mellan myndigheter (och
mellan olika verksamhetsgrenar inom samma myndighet) nér det géller sekretess till
skydd for enskilda — dvs. att huvudregeln dr offentlighet och att det sérskilt anges i
vilka delar som sekretess giller.

ESV bedomer darfor att regeringen bor tillsdtta en ny utredning (alternativt ge
pagéende utredning ett tilliggsdirektiv) som far i uppdrag att ta fram underlag till en
ny sekretesslag for att astadkomma ett tydligare regelverk dér huvudregeln ér
offentlighet nér uppgifter delas mellan myndigheter eller mellan olika verksamheter
inom en myndighet. Syftet med Gversynen bor dven vara att underlétta ett maskinellt
informationsutbyte med digitala 16sningar.

2.1.2 Se over fler registerforfattningar
Sa har uttryckte ESV forslaget i foregaende ars rapport:

ESV foreslar att regeringen genomfor en 6versyn av fler myndigheters
registerforfattningar. Oversynen bor ocksé inkludera motsvarande regelverk for
arbetsloshetskassorna. Syftet dr att underlitta ett effektivt informationsutbyte
mellan myndigheter, kommuner och arbetsldshetskassor, bl.a. genom att ge fler
myndigheter forutséttningar att kunna utveckla riskbaserade kontroller. Vid
oversyner av registerforfattningar eller motsvarande bor regeringen ta hiansyn till
de rad och rekommendationer som eSam tagit fram. Regeringen bor dven
sdkerstélla att den padgadende Gversynen av Skatteverkets, Tullverkets och

Kronofogdemyndighetens registerforfattningar kan slutforas.

Det hir bedomer ESV att regeringen eller andra aktdrer hittills har genomfort:

Férsékringskassan och Pensionsmyndigheten

En ny dataskyddsreglering pa socialforsékringsomréadet tridde i kraft den 15 februari
2024.'° Den nya regleringen innebér bl.a. att Forsdkringskassan och
Pensionsmyndigheten far ett uttryckligt lagstdd for att behandla personuppgifter om
det ar nodvandigt for att vidta kontrollatgarder. Myndigheterna far dven ldmna ut
uppgifter elektroniskt pa andra sitt &n genom direktatkomst, under forutsittning att
utlimnande kan ske med stod i de andamal som anges i lagen och med beaktande av
krav pa sikerhet och sekretess.

Andamélet for kontrollatgirder ska tillimpas nir personuppgifter behandlas vid sidan
av, infor eller efter d&rendehandldggningen och ger myndigheterna stod for att

10 Prop. 2023/24:29, bet. 2023/24: SfU7, rskr.2023/24:119.
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utveckla nya och effektivare metoder for kontroll av utbetalningar, t.ex. maskinella
riskbaserade analyser och urval.

Arbetsférmedlingen

En sérskild utredare har ftt i uppdrag att gora en 6versyn av den reglering som styr
informationsutbytet och behandlingen av personuppgifter for den arbetsmarknads-
politiska verksamheten.!!

Regeringen konstaterar i direktiven att digitaliseringen innebér att allt fler
informationsfloden overgar till att enbart hanteras i elektronisk form. For att anpassa
Arbetsformedlingens registerforfattningar om t.ex. elektroniskt utlimnande till denna
utveckling anser regeringen att det krévs nya dverviganden och en mer flexibel
reglering, i likhet med andra myndigheters registerforfattningar. Regeringen
konstaterar att ett annat motiv till 6versynen &r att den tekniska utvecklingen har
skapat nya mdjligheter for myndigheterna att anvéinda maskinella riskbaserade
analyser och urval for att kunna koncentrera sin kontroll mot omrdden med hog risk
for fel och fusk.

Oversynen avser Arbetsformedlingen, Kammarkollegiets verksamhet som avser
grundldggande omstillnings- och kompetensstod samt anordnare av
arbetsmarknadspolitiska insatser.

Uppdraget ska redovisas senast den 13 juni 2025.

Centrala studiestédsnamnden

Regeringen har tillsatt en sérskild utredare som har fatt i uppdrag att se 6ver CSN:s
registerforfattningar i syfte att skapa andamalsenliga regler som &r anpassade efter
dagens behov.!? Uppdraget syftar till att ge CSN biittre forutsittningar att forebygga,
forhindra och upptécka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott. Utredaren ska bl.a.
se Over behovet av utdkade dndamals- och sekretessbestimmelser i syfte att stirka
myndighetens mdjlighet till informationsutbyte och kontroller. Uppdraget ges bl.a.
mot bakgrund av flera lagstiftningsinitiativ som syftar till att underlétta
informationsutbytet mellan myndigheter.

Uppdraget ska redovisas senast den 31 december 2024.

Skatteverkets folkbokféringsverksamhet

Den 1 maj 2023 infordes nya regler for analys och urval inom
folkbokforingsomradet.'* Reglerna innebir att Skatteverket far behandla

" Dir. 2023:65, Arbetsmarknadsdepartementet, Férbéttrat informationsutbyte och en mer &ndamalsenlig lagreglering for
den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

12 Dir. 2024:36, En modern dataskyddsreglering fér Centrala studiestédsndmnden.

'3 Prop. 2022/23:41, bet. 2022/23:SkU8, rskr. 2022/23:156.
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personuppgifter for att gora dataanalyser och urval (4 a § lagen om behandling av
personuppgifter i Skatteverkets folkbokforingsverksamhet).

Skatteverket, Tullverket och Kronofogdemyndigheten

En sérskild utredare har haft i uppdrag att géra en 6versyn av myndigheternas
registerforfattningar. Betinkandet'* har varit ute pa remiss och forslagen foreslas
trada i kraft den 1 januari 2026.

Utredaren foreslér en ny bred dndamélsbestdimmelse i respektive myndighetsspecifik
dataskyddslag som innebér att Skatteverket, Tullverket och Kronofogdemyndigheten
ska fa behandla personuppgifter om det ar ndodvandigt for att utfora sin verksamhet
inom de nya datalagarnas respektive materiella tillimpningsomréden. Ansvaret for
att formulera sirskilda, uttryckligt angivna och beréttigade 4ndamal i det enskilda
fallet vilar pa den personuppgiftsansvariga myndigheten.

Utredaren foreslér att det ska inforas sirskilda &ndamélsbestimmelser som
foreskriver att respektive myndighet far behandla personuppgifter om det &r
nodvandigt for att gora dataanalyser och urval i syfte att forebygga, forhindra och
upptécka fel i de verksamheter som omfattas av lagarna. Det innebaér att
myndigheterna far ett tydligt rattsligt stod for att anvianda analyser och urval dven i
syfte att identifiera olika risker for felaktigheter redan innan det finns ett drende och
inte enbart for efterhandskontroller.

I betiankandet foreslas dven att elektroniskt utlimnande ska vara tillatet om det inte ar
oldmpligt. Det innebdr att verksamheterna sjélva ska fa mojlighet att avgora i vilken
form ett foreskrivet utlimnande ska fa ske, med beaktande av den allménna
dataskyddsregleringen och ovriga tillimpliga bestimmelser, samt i forekommande
fall efter samrad med Integritetsskyddsmyndigheten.

2.1.2.1 Aterstdende behov

ESV bedomer att de 6versyner av myndigheternas registerforfattningar som
genomforts eller som pagar kommer att forbattra myndigheternas forutséttningar att
behandla personuppgifter, sé att nyttan av ett utdkat informationsutbyte dven kan
realiseras i praktiken. Det som aterstar for regeringen &r att se 6ver Migrationsverkets
och IAF:s registerforfattningar.

IAF:s behov framgar av myndighetens tidigare inlimnade hemstéllan'> som
aktualiserats i IAF:s budgetunderlag for 2025-2027. IAF anser att det finns starka

4 SOU 2023:100, Utredningen om dataskydd och kontroll hos Skatteverket, Tullverket och Kronofogden, Framtidens
dataskydd — Vid Skatteverket, Tullverket och Kronofogden.

'5 Inspektionen fér arbetsldshetsférsakringen (2021), Hemstéllan av férfattningséndringar for férbéttrad tillsyn av
erséttning vid arbetsléshet. Dnr IAF 2021/60.
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skal for regeringen att Gvervéga att ge den pagaende utredningen om ett forbattrat
informationsutbyte och en mer dndamalsenlig lagreglering for den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten i uppdrag att samtidigt gora en 6versyn av
IAF:s registerforfattningar. '

21.3 Utreda en mer sammanhallen identitetsforvaltning samt starka
folkbokforingskontrollerna

Sa hir uttryckte ESV forslaget i foregédende érs rapport:

ESV foreslar att regeringen skyndsamt tillsitter en utredning om en mer
dndamaélsenlig och sammanhallen identitetsforvaltning som foreslés i
betdnkandet Om folkbokforing, samordningsnummer och identitetsnummer. Att
utoka mojligheterna till att anvinda och lagra biometriska uppgifter maste vara
en central del i utredningens uppdrag. Utredningen bor dven ta hansyn till
forarbetet som gjorts inom ramen for MUR -samarbetet.

Déremot ldmnade ESV i foregaende ars rapport inga forslag for folkbokforingen.
ESV bedomde da att regelverksforandringarna, tillsammans med extra medel till
Skatteverket for riktade kontroller, skulle forbéttra mojligheterna att upprétthalla en
hog kvalitet pa folkbokforingsuppgifterna om boséttning.

Det hédr bedomer ESV att regeringen eller andra aktorer hittills har genomfort:

Stérkt system fér samordningsnummer

Regeringen foreslog i propositionen Stédrkt system for samordningsnummer (prop.
2021/22:276) nya regler som syftar till att stirka systemet med samordningsnummer.
Lagéndringarna tradde i kraft den 1 september 2023.

Skatteverket tar ddrmed Gver ansvaret for bl.a. identitetskontroller vid tilldelning av
samordningsnummer. Sedan den 3 juni 2024 sker identitetskontroll med digital
ansiktsjamforelse. Kontrollerna giller dem som behdver samordningsnummer eller
som behover folkbokfora sig i samband med flytt till Sverige. Den som tilldelas ett
samordningsnummer fér en av foljande identitetsnivaer knuten till
samordningsnumret: stirkt, styrkt eller oséker.

Utbkade befogenheter inom brottsbekdmpning och folkbokféring

Den 1 maj 2023 infordes nya regler for analys och urval inom folkbokforings-
omrédet. Reglerna innebér att Skatteverket far behandla personuppgifter for att gora

'6 Inspektionen for arbetsldshetsforsakringen (2024) Budgetunderlag 2025-2027, s. 9.




FORSLAG PA ATGARDER

dataanalyser och urval. Darmed kan verksamheten som ansvarar for folkbokforingen
i storre utstridckning agera dér risken for felaktigheter dr som storst.

En sérskild utredare har dessutom fatt i uppdrag att géra en dversyn av
straffbestimmelserna i folkbokforingslagen (1991:481) och bl.a. 1amna forslag pa
hur ett utvidgat straffansvar bor utformas.!” Det handlar t.ex. om att komma till rétta
med forekomsten av s.k. adresshandel. I uppdraget ingar ocksa att se 6ver om de
biometriska uppgifter, exempelvis fingeravtryck eller ansiktsbilder, som Skatteverket
i dag har mgjlighet att ta vid en identitetskontroll, ska fa sparas och anvéndas vid
senare tillfallen. I dag maste de forstoras.

Utredningens uppdrag ska redovisas senast den 28 maj 2025.

Utbkad underréttelseskyldighet for regionerna

I betankandet Ett effektivt straffrdttsligt skydd for statliga stéd till foretag (SOU
2024:24) foreslas bl.a. att dven regionerna ska omfattas av lagen om
underréttelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran vélfardssystemen.
Underrittelseskyldigheten kan t. ex komma att omfatta information fran
folktandvarden eller sjukvarden om uteblivna besdk som skulle kunna bidra till att
upptidcka om en familj har flyttat fran Sverige utan att anmaéla detta till Skatteverket.

Gemensam promemoria om en sammanhallen infrastruktur for identitet

Forsékringskassan, Migrationsverket, Polismyndigheten och Skatteverket har inom
ramen for MUR-samverkan tagit fram den gemensamma promemorian Behov av en
sammanhdllen infrastruktur for identitet'®. 1 promemorian foreslar myndigheterna en
sammanhallen infrastruktur for identitet som har en enhetlig hantering for kontroll
och verifiering av identitet med krav pa en enhetlig metod for kontroll av identitet,
inklusive teknik. Atgirderna syftar till att bdde oka tilliten och tryggheten i samhillet
for enskilda personer samt motverka att identiteter kan anvidndas som brottsverktyg i
organiserad brottslighet och vid olika former av vélfardsbrottslighet.

Promemorians innehall har presenterats for foretriddare for flera departement och
myndigheterna har dven I6pande haft en dialog med Regeringskansliet om
identitetsfragan.

Riksrevisionens granskning av statliga myndigheters faststéllande av identitet

Riksrevisionen har granskat hur statliga myndigheter arbetar nér de behover faststélla
identiteten pa en person som kommer till Sverige. Riksrevisionen menar att
regeringen och de granskade myndigheterna under de senaste aren har vidtagit flera
atgarder pa omradet. Men myndigheternas processer, samverkan och regeringens

7 Dir. 2023:134, Finansdepartementet, Utékade befogenheter fér Skatteverket inom brottsbekdmpning och folkbokféring.
'8 Skatteverket (2024), Behov av en sammanhaéllen infrastruktur fér identitet. Dnr 8-2765903.
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styrning bidrar, enligt Riksrevisionens beddmning, inte tillrackligt till att korrekta
och unika identiteter faststélls. Det bidrar inte heller till att felaktigt registrerade eller
utnyttjade identiteter upptiacks och atgérdas.

Granskningen visar f6ljande brister som bl.a. kan leda till felaktiga utbetalningar fran
vilfardssystemen:

— Det finns brister i de granskade myndigheternas kompetens.

— Det finns brister i tillgéng till teknisk utrustning och digitalt systemstod.

— De granskade myndigheterna har inte ett tillrackligt effektivt informationsutbyte.

— Det saknas utrymme i nationell lagstiftning for att lagra och sdka pa biometrisk
information som sikerstéller att en person inte forekommer under flera
identiteter i centrala register. Samtidigt finns det begrdnsningar som foljer av
internationell ritt som maste beaktas vid eventuella fordndringar av nationell
lagstiftning.'?

Riksrevisionen rekommenderar bl. a att regeringen bor 6verviga att samla nationell
expertis inom id-frdgor i en myndighetsovergripande stodfunktion, samt ge berdrda
myndigheter i uppdrag att utveckla metoder for att férhindra att forméner betalas ut
till utnyttjade identiteter.

Nationell I&gesbild 6ver befolkningen

Skatteverket har pa uppdrag av regeringen tagit fram en nationell lagesbild dver
befolkningen.?’ Ligesbilden visar att den storsta riskgruppen for felaktiga
utbetalningar ar personer som &r folkbokforda i Sverige men som enligt gillande
regler borde avregistreras som utflyttade fran landet. Detta eftersom de kan fa bidrag
som de inte har rétt till. Skatteverket har bedomt att denna grupp uppgar till 74 000—
158 000 personer. Aven gruppen av personer som finns och verkar i Sverige, men
med felaktiga folkbokforingsuppgifter, kan fa bidrag som de inte har rétt till. Det kan
handla om att en person ar folkbokford pa fel adress.

Skatteverket foreslar bl. a en fortsatt 6kning av kontrollerna, for att identifiera
personer som inte ldngre &ér bosatta i Sverige. Dessutom foreslér Skatteverket att
berérda myndigheter och andra aktorer anpassar sina system for att kunna ta emot
information fran Skatteverket om samordningsnumrens status och identitetsniva*'.

2.1.3.1 Aterstdende behov

ESV foreslar att regeringen skyndsamt tillsitter en utredning om en mer
dndamalsenlig och sammanhéllen identitetsforvaltning. Utredningen bor ta stéllning

9 RiR 2024:12, Riksrevisionen, Vem dér — faststéllande av identitet vid statliga myndigheter, s. 95 och 102.
20 Skatteverket (2024), Nationell Igesbild éver befolkningen. Dnr 8-2690557
21 Enligt de tre identitetsnivaerna starkt, styrkt eller osaker.
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till de behov och forslag om identitet som bl.a. har presenterats i den myndighets-
gemensamma promemorian Behov av en sammanhdllen infrastruktur for identitet,
Riksrevisionens granskning och i Skatteverkets nationella ldgesbild 6ver
befolkningen. Aven arbetsloshetskassornas behov av att verifiera identiteter infor och
under tid med erséttning bor inga. Att utoka mojligheterna till att anvinda och lagra
biometriska uppgifter maste vara en central del i utredningens uppdrag.

Det dr inte bara viktigt att en persons identitet ar séker, utan det &r lika viktigt att en
persons folkbokforingsadress stimmer med verkligheten. ESV beddmer darfor att
regeringen bor folja upp hur omfattningen och effektiviteten av Skatteverkets
kontroller av folkbokforingen utvecklas.

Att behovet av folkbokforingskontroller &r stort styrks &ven av de omfattningsstudier
som myndigheterna genomfort. Forsakringskassan uppskattade de felaktiga
utbetalningarna for felaktig folkbokforing inom Sverige till 97 miljoner kronor,
medan de felaktiga utbetalningarna for felaktig folkbokforing i Sverige (boséttning
utomlands) uppskattades till 581 miljoner kronor.?

21.4 Berakna ersattningens storlek pa historiska inkomster
Sa har uttryckte ESV forslaget 1 foregaende ars rapport:

ESV foreslar att regeringen bereder och genomfor de forslag om historisk
inkomst som ldmnats i berorda utredningar. ESV foreslar dessutom att
regeringen fortsétter att se Over for vilka ytterligare ersittningar det dr [ampligt
att 1 storre utstrackning basera ersittningens storlek pa historiska inkomster i
stéllet for uppskattade framtida inkomster. P4 sé sétt kan uppgifter inhdmtas
l6pande och ersdttningen rdknas om maskinellt.

Det hir bedomer ESV att regeringen eller andra aktdrer hittills har genomfort:

Tréffsékert — Inférande av manadsuppgifter i bostadsbidraget och
underhallsstédet (SOU 2021:101)

Utredningen har foreslagit att den bidragsgrundande inkomsten i bostadsbidraget och
den betalningsgrundande inkomsten i underhallsstodet som huvudregel ska baseras
pa den inkomst som hdmtas fran individuppgifterna i de deklarationer som
arbetsgivarna manatligen ldmnar till Skatteverket.

Beténkandet har varit pa remiss och bereds for nirvarande i Regeringskansliet.
Regeringen aviserade i budgetpropositionen for 2024 att bostadsbidraget och

2 ESV 2023:22, Omfattningen av felaktiga utbetalningar fran vélférdssystemen, sid. 32.
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betalningsskyldighet for underhéllsstod ska baseras pa mer aktuella
inkomstuppgifter, i syfte att minska felaktiga utbetalningar och skuldsdttning®.

Enligt Forsdkringskassans senaste budgetunderlag®* pdgér underhandsdialoger
mellan Socialdepartementet och Forsakringskassan.

En arbetsléshetsférsdkring baserad pa inkomster (prop. 2023/24:128)

Regeringen har ldmnat forslag pa en ny lag dér rétten till arbetsloshetsersittning och
storleken pa ersittningen baseras pé inkomster i stillet for arbetad tid. Att ritten till
ersittning baseras pa inkomst mojliggor att arbetsloshetskassorna kan anvédnda de
uppgifter som arbetsgivarna ldmnar till Skatteverket i arbetsgivardeklarationer.

Propositionen har beslutats av riksdagen och de nya reglerna triader i kraft den 1
oktober 2025.

Ett trygghetssystem for alla — Nytt regelverk for sjukpenningsgrundande
inkomst (SOU 2023:30)

En utredning har haft i uppdrag att se 6ver reglerna for sjukpenninggrundande
inkomst (SGI). Utredningen foreslér att SGI berdknas utifran historiska inkomster.

Betidnkandet har varit pa remiss och bereds for nirvarande i Regeringskansliet.

En utvecklad arbetsgivardeklaration — atgédrder mot missbruk av
vélfdardssystemen (SOU 2023:47)

Utredningen har bl.a. haft i uppdrag att 6verviaga om fler uppgifter (t.ex. inkomst fran
pensionsforsdkringar) pa individniva bor ldmnas i arbetsgivardeklarationen.
Utredningen lamnade dock inte ndgot sadant forslag i sina betdnkanden.

2.1.4.1 Aterstédende behov

ESV foreslar att regeringen bereder och genomfor de forslag om historisk inkomst
som lamnats i berorda utredningar. Det géller bostadsbidrag och underhéllsstod samt
sjukpenninggrundande inkomst.

Av Forsikringskassan remissvar® pé utredningens forslag om bostadsbidrag och
underhallsstod framgér att forslagens utformning behdver utredas vidare. Darutover
framgar att berérda myndigheter behover bade tid och extra medel for den
it-utveckling som kommer att krdvas da befintliga system dr gamla och svéra att

2 Prop. 2023/24:1, Finansdepartementet, Budgetpropositionen fér 2024. Se utg.omr. 2 avsnitt 8.5.1 och utg.omr. 12
avsnitt 3.8.

24 Forsakringskassans budgetunderlag 2025-2027, s. 21.Dnr FK 2023/026727.

%5 Forsakringskassan (2022), Remissvar, Tréffsékert (SOU 2021:101). FK 2022/006574.
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andra. Forsdkringskassan bedomer dven att kostnaden for handlaggning kommer att
oka.

Se over regelverken fér bostadstillagg och aldreférsérjningsstéd

ESV bedomer dven att det finns en stor potential i att se dver regelverkens
konstruktion for bostadstillagg och dldreforsorjningsstod. Pensionsmyndigheten har,
pa ESV:s dnskemdl, rdknat pa hur mycket de felaktiga utbetalningarna skulle kunna
minska genom att utgé fran historiska inkomstuppgifter i stéllet for en uppskattad
framtida inkomst. Med hjélp av tva olika metoder har Pensionsmyndigheten
uppskattat att de felaktiga utbetalningarna skulle kunna minska med 190-293
miljoner kronor per ar.%

En forutsittning for en sddan regelverksindring &r dock att 4ven inkomster fran
pensionsforsakringar bor inga i individuppgifterna som lamnas ménadsvis till
Skatteverket i stillet for som i1 dag i kontrolluppgifter som ldmnas arsvis. Det skulle
Oppna upp for en storre dversyn av regelverkets utformning av bostadstillagg och
aldreforsorjningsstod.

Fortsatt dversyn av fler erséttningar

ESV foreslar att regeringen fortsatter att se Gver for vilka ytterligare erséttningar det
ar lampligt att 1 storre utstrackning basera ersittningens storlek pa historiska
inkomster i stillet for uppskattade framtida inkomster. Pa sa sitt kan uppgifter
inhdmtas 16pande och erséttningen rdknas om maskinellt.

Om arbetsgivardeklarationen dven skulle omfatta uppgifter om arbetad tid samt
omfattning och period som legat till grund for den utbetalda erséttningen, skulle
regelverken for fler ersittningar kunna ses dver pé liknande sitt.?” Se t. ex CSN:s
papekande om omstillningsstudiestddet i remissvaret till SOU 2023:47.%

2.1.5 Utoka tillgangen till bankuppgifter och utdka majligheten att
kontrollera fler an den s6kande

Sa hir uttryckte ESV forslaget i foregéende érs rapport:

ESV foreslar att regeringen ser over de regelverk som reglerar myndigheternas
mdjligheter att inhdmta bankuppgifter men dven kontrollera andra 4n den
sokande (tredje man, juridisk person mm).

2 E-post fran Pensionsmyndigheten den 26 juni 2024.

27.S0U 2023:47, En utvecklad arbetsgivardeklaration — atgérder mot missbruk av vélférdssystemen valde att inte ga
vidare med forslaget i denna del.

28 Centrala studiestédsnamnden (2023), Remissvar, En utvecklad arbetsgivardeklaration — atgérdermot missbruk av
vélférdssystemen (SOU 2023:47). Dnr ADM/2023:730.
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Det hédr beddmer ESV att regeringen eller andra aktorer hittills har genomfort:

Ett stérkt och samlat skydd av vélférdssystemen (SOU 2023:52)

Liknande forslag har 1dmnats av Bidragsbrottsutredningen. I betéinkandet foreslas att
vissa beslutande aktorer ska fa storre mojligheter att hdmta in uppgifter fran andra
aktorer d4n den enskilde, som ett led i att férhindra att brott kan begés. Forslagen
innebér att Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten kommer att kunna inhdmta
uppgifter om en annan fysisk person én den forsékrade, och uppgifter om juridiska
personer. Utredningen foreslar ocksa utdkade mojligheter for dessa myndigheter att
inhdmta uppgifter fran banker nir det finns misstanke om felaktigheter.

Betéinkandet har varit p& remiss och bereds i Regeringskansliet.

2.1.5.1 Aterstédende behov

Aven fast Utbetalningsmyndigheten har méjlighet att inhimta bankuppgifter och
kontrollera andra én den sdkande anser ESV att samtliga beslutande myndigheter och
arbetsloshetskassor bor f& motsvarande mojligheter som Forsikringskassan och
Pensionsmyndigheten i Bidragsbrottsutredningens forslag. Sddana mojligheter
handlar inte bara om att f& béttre underlag f6r kontroller som forhindrar felaktiga
utbetalningar, utan det kan ocksé vara en forutséttning for att myndigheterna ska
kunna utreda frdgor om &terbetalningsskyldighet ddr mottagaren av erséttning péstar
sig ha blivit utsatt for identitetsstold.

2.2 Resursbrist kan paverka forutsattningarna for att de
foreslagna atgarderna ska fa forvantad effekt

Det anstringda ekonomiska ldget paA myndigheterna forhindrar dem frén att kunna
dra nytta av de dkade riéttsliga mdjligheterna till informationsutbyte. Det har
framkommit i ESV:s kontakter med de berdrda myndigheterna och i méten med
Radet for korrekta utbetalningar frdn vilfdrdsystemen. Myndigheterna menar att
man saknar tillrackliga resurser bade for att gora de it-investeringar som kravs for ett
utokat digitalt informationsutbyte och for att genomfora de kontroller som
informationsutbytet mojliggdr. Forutsittningarna paverkas ocksa av att
myndigheterna far ménga nya uppdrag som helt eller delvis kan vara ofinansierade.

Detta framgar dven i flera av myndigheternas budgetunderlag. Som ett exempel pa
vad okade kontrollresurser kan ge for nytta nimner Forsékringskassan i sitt senaste
budgetunderlag? att en &rsarbetare inom aterkravsverksamheten i genomsnitt
genererar ca 9 miljoner kronor i inbetalningar till staten. Det innebér att varje satsad
krona inom verksamheten i genomsnitt ger 11 kronor tillbaka.

2 Forsakringskassan (2024), Budgetunderlag 2025-2027, s. 14.
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ESV tar inte stillning till hur denna resursbrist ska hanteras men vill understryka
vikten av att regeringen har en dialog med myndigheterna om hur deras
forutsittningar ser ut for att de genomforda atgédrderna ska ha onskad effekt.

Regeringen har i ett pressmeddelande i borjan av september aviserat att man foreslar
en kraftfull satsning pa Forsékringskassans kirnverksamhet med omfattande tillskott
bade i1 2024 érs hostindringsbudget och i 2025 ars budget. Handldggningstider ska
minska, tillgéngligheten 6ka och arbetet mot felaktiga utbetalningar ska stirkas.
Dessutom tillfors medel for vissa reformer. Sammantaget foreslds Forsakringskassan
fa 445 miljoner kronor i hostdndringbudgeten och 820 miljoner kronor i
budgetpropositionen for 2025.

23



RISKANALYS AV LONEBIDRAG OCH NYSTARTSJOBB

24

3 Riskanalys av Ionebidrag och nystartsjobb

I foregaende kapitel redovisade vi ESV:s forslag till generella atgérder som ingen
enskild myndighet kan 16sa pa egen hand. I detta kapitel redovisar vi iakttagelser,
slutsatser och forslag till atgiarder fran ett arbete dar vi har gjort en fordjupad analys
av tva ersdttningar med omfattande felaktiga utbetalningar, ndmligen I6nebidrag och
nystartsjobb. Aven om iakttagelserna och forslagen #r erséttningsspecifika tror ESV
att de kan vara relevanta dven for andra erséttningar dér foretag och privata aktorer ar
bidragsmottagare.

3.1 Stora inneboende risker kopplade till stod som gar till
enskilda via arbetsgivare/foretag

De omfattningsstudier som myndigheterna har gjort visar att olika typer av
ersittningar dr behiftade med olika typer av risker for felaktiga utbetalningar.
Lonebidrag, nystartsjobb, tandvardsstod och assistanserséttning ar fyra erséttningar
med stora fel sett till andel eller belopp. Gemensamt for dem ér att ersittningarna
avser en person men i regel betalas ut till ett foretag. Insynen for den utbetalande
myndigheten &r begrénsad till foljd av hur stdden &r utformade, och det finns pétaglig
mojlighet for en oserids aktor att f ut mycket stora belopp pa felaktiga grunder.>

Genom en traffsédker handlaggning och kontroll dr det mojligt att i 6kad utstriackning
minska andelen felaktiga utbetalningar. Det kan handla om att granska relationen
mellan arbetstagare och den som ska ta emot lonebidrag (dvs. arbetsgivaren), eller
kontrollera om personliga assistenter faktiskt utfér den assistans som beviljats.

ESV har i den hér rapporten valt att med utgdngspunkt i erséttningsformerna
16nebidrag och nystartsjobb identifiera nagra omrdden som behover adresseras for att
motverka att foretag anvinds for att felaktigt tillskansa sig utbetalningar fran
vélfardssystemen.

3.1.1 Mojligheten att bega brott via foretag har dkat éver tid

I sin forskningsoversikt Ekonomisk brottslighet: Kriminalpolitik, brottsutveckling
och brottsbekdmpning franl980-talet till idag beskriver Brottsforebyggande radet
(Bra) hur olika typer av reformer har 6kat mojligheten till storskaliga bedréigerier
riktade mot valfardssystemen genom att anvianda foretag som brottsverktyg. Det
handlar om 6kad privatisering av vilféardstjénster i kombination med ldgre krav och
insatser for att starta och driva aktiebolag. Det handlar ocksa om digitaliseringen av
tjénster som har gjort det mojligt att skapa exempelvis felaktiga identiteter,

30 ESV 2023:22, Omfattningen av felaktiga utbetalningar fran vélférdssystemen, s 38.



RISKANALYS AV LONEBIDRAG OCH NYSTARTSJOBB

anstillningsforhallanden och ldkarintyg, vilket i sin tur mojliggor organiserade och
systematiska brottsupplagg’!.

Aven i den myndighetsgemensamma ligesbilden om organiserad brottslighet 2023
beskrivs en 6kande grad av organiserade och bolagiserade uppliagg dér ekonomisk
brottslighet blivit en allt viktigare del. I ldgesbilden anges att brottsligheten troligtvis
har expanderat, och i hdgre grad angriper kommuners och regioners
vilfardsverksamheter sdsom vérd och social omsorg. Avsaknad av nationella register
och tillstdndsplikt samt mojligheter att se monster som stracker sig utanfor specifika
system innebdr en risk fér de kommunala och regionala systemen.*

I lagesbilden bedomer man att s.k. mdjliggorare, dvs. personer med kvalificerade
kunskaper inom ett specifikt omride (juridik, medicin, ekonomi etc.), som ar
anstéllda inom kommuner och regioner har blivit viktigare i takt med att
brottsupplaggen blivit mer avancerade och organiserade.

Ar 2010 avskaffades revisionsplikten for aktiebolag som inte dverstiger mer én ett av
foljande tre delvirden:

— 3 miljoner kronor i nettoomséttning
— 1,5 miljoner kronor i balansomslutning
— medelantal tre anstillda.

Kort dessforinnan forenklades mojligheten att fa F-skattsedel och kostnaden
(aktiekapitalkravet) for att starta ett aktiebolag sdnktes fran 100 000 kronor till

50 000 kronor. Hilso- och sjukvérden horde 2015 till de branscher déar hogst andel
foretag valt bort revision. Riksrevisionen publicerade 2017 en granskning av
reformen dir myndigheten bedomde att reformen lett till att 6ka risken for
ekonomisk brottslighet.>* Frn och med den 1 januari 2020 sinktes kravet pa
aktiekapital till 25 000 kronor.**

3.1.2 Felaktiga utbetalningar inom Iénebidrag och nystartsjobb kopplas
till brottslighet och utnyttjade arbetstagare

Delegationen mot arbetslivskriminalitet (A 2021:04) har haft i uppdrag att bl.a.

definiera begreppet arbetslivskriminalitet och beddma omfattningen av den i Sverige.

I delegationens forsta delbetdnkande definieras arbetslivskriminalitet som ett

kvalificerat forfarande som strider mot bestimmelser eller avtal. I bedomningarna av

31 Brottsférebyggande radet (2023), Ekonomisk brottslighet: Kriminalpolitik, brottsutveckling och brottsbekdmpning
fran1980-talet till idag, s. 15 och 23.

32 Polismyndigheten (2023), Myndighetsgemensam légesbild organiserad brottslighet 2023, s. 10-11.

33 Riksrevisionen 2017:35, Avskaffandet av revisionsplikten fér smé aktiebolag - en reform som kostar mer &n den
smakar, s. 11 och 28.

341 kap. 5 § aktiebolagslagen (2005:551).
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om forfarandet dr kvalificerat vigs bl.a. in om arbetstagare utnyttjas.*> Bland de
regelovertrddelser som kan vara aktuella finns utnyttjande av vélfardssystemen i
form av exempelvis felaktiga utbetalningar av lénebidrag och nystartsjobb, eller
ersittningar for sjukdom eller arbetsldshet som anvénds i upplagg dér arbetstagare
utnyttjas.

I sitt andra delbetéinkande bedomer delegationen att bl.a. arbetsldshetsersittningen,
arbetsskadelivrinta och ersdttning till deltagare i arbetsmarknadspolitiska program
(exempelvis aktivitetsstod), ar ersdttningar som betalas ut i en kontext dir
arbetstagare utnyttjas i arbetslivskriminalitet. Men detsamma giller dven for
sjukerséttning och tillfallig forédldrapenning. Riskgrupper for att utnyttjas i
arbetslivskriminalitet &r i stor utstrackning nyligen invandrade till Sverige, antingen
som asylsokande eller med arbetstillstind eller tillstind att studera. 3

3.2 Stor andel fel i utbetalningarna av l6nebidrag och
nystartsjobb

De totala utbetalningarna av 16nebidrag var 11,2 miljarder kronor under 2021. Enligt
Arbetsformedlingens omfattningsstudier betalades knappt 1,4 miljarder kronor ut
felaktigt under samma ar, vilket motsvarar 12,1 procent av de totala utbetalningarna.
Andelen fel som var orsakade av myndigheten uppgick till 19 procent®’.

Arbetsformedlingen bedomer att alla fel som den s6kande gor ar att betrakta som
missténkt avsiktliga. Vanliga felorsaker i omfattningsstudierna var att det saknades
underlag fran arbetsgivaren, att arbetsgivaren inte hade forsékringar for den anstillda
som uppfyller kraven, samt att den anstéllde personen inte fick ratt 16n alternativt 16n
pa ritt satt (genom elektronisk utbetalning).

For att kvalificeras for 16nebidrag maste vissa villkor vara uppfyllda. Det &r
nodvandigt att den som anstills har nedsatt arbetsformaga pa grund av en
funktionsnedsattning. Vidare maste personen vara registrerad som arbetssdkande vid
Arbetsformedlingen och vara arbetslos vid beslutstillféllet. Dessutom méste 16n och
andra forméner vara i enlighet med kollektivavtal. Lonen maste ocksa betalas ut
elektroniskt. Slutligen maste arbetsmiljon vara godtagbar for att sdkerstélla en trygg
och hilsosam arbetsplats®®.

35 SOU 2022:36, Delegationen mot arbetslivskriminalitet, Arbetslivskriminalitet — en definition — en inledande bedémning
av omfattningen — ldrdomar fran Norge, s. 13.

36 SOU 2023:8, Delbeténkande av Delegationen mot arbetslivskriminalitet, s. 236 och 237.

37T ESV 2023:22, Omfattningen av felaktiga utbetalningar fran vélférdssystemen, s. 29.

38 Arbetsférmedlingen (2022), Faktablad fér arbetsgivare Lénebidrag for anstélining. 2022-12-01.
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En vanlig orsak till felaktiga utbetalningar av lonebidrag ar att arbetsgivaren vid
kontroll inte har skickat in underlag som styrker ritten till ersittning. En annan orsak
ar att arbetsgivaren saknar nédvéndiga forsakringar.

De totala utbetalningarna av erséttningar for nystartsjobb var 3,4 miljarder kronor
under 2021. Enligt Arbetsformedlingens omfattningsstudier betalades 353 miljoner
kronor ut felaktigt samma ar, vilket motsvarar 10,4 procent av de totala
utbetalningarna®.

Arbetsformedlingen bedomde att i princip alla felaktigheter var orsakade av den
sokande, dvs. arbetsgivaren. Arbetsformedlingen bedomer vidare att alla fel som den
sOkande gor ar att betrakta som misstinkt avsiktliga.

Ersittning for nystartsjobb kan betalas ut om en arbetsgivare anstéller en person som
har varit utan arbete en lidngre tid eller 4r ny i Sverige.

3.2.1 Skillnaden mellan I6nebidrag och nystartsjobb

Lonebidrag avser en enskild person, men betalas ut till en arbetsgivare for att
kompensera for anpassningar som arbetsgivaren behdver gora med anledning av en
funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsformaga i det aktuella arbetet. Den
maximala utbetalningsperioden varierar med typ av lonebidrag. Vissa l1onebidrag kan
betalas ut efter perioder med andra I6nebidrag. Grunden for 16nebidraget ér dels den
enskildes funktionsnedséttning och hur den paverkar arbetsformagan, dels
arbetsplatsens beskaffenhet*.

Lonebidrag finns 1 tre olika former:

— Lonebidrag for utveckling i anstéllning
— Lonebidrag for anstéllning
— Lonebidrag for trygghet i anstéillning.

Nystartsjobb tar, till skillnad fran 16nebidrag, sin utgangspunkt i arbetsgivares
benédgenhet att anstilla personer som av olika skil star l&ngt ifr&n arbetsmarknaden.
Aven i dessa fall limnas stddet till arbetsgivaren, men det ska snarare stimulera till
rekrytering d4n kompensera for specifika anpassningsbehov som arbetstagaren kan ha.
Grupperna av enskilda som kan komma i fraga for nystartsjobb ar definierade utifran
sin alder och stéllning pa arbetsmarknaden (6ver 20 &r och antingen nyanlénd,
arbetslos en ldngre tid, tidigare domd till fangelse eller i vissa fall inskriven i jobb-

3% ESV 2023:22, Omfattningen av felaktiga utbetalningar fran vélférdssystemen, s. 29.
40 Férordningen (2017:462) om sarskilda insatser for personer med funktionsnedséttning som medfér nedsatt
arbetsférmaga.
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och utvecklingsgarantin). Den maximala tiden med stdd &r tva eller fyra r, beroende
pa vilken kategori den arbetslosa tillhor.*!

3.2.2 Bakgrunden till dagens subventionerade anstallningar och bidrag

Lonebidrag som lonesubvention introducerade redan 1980, medan nystartsjobb
introducerades 2007. Forordningen som reglerar 16nebidrag har reviderats ett flertal
génger. Aven forordningen som reglerar nystartjobb har justerats. Syftet har varit att
stirka kontrollerna och o6ka tillgéngligheten till stodet.

Ar 2014 konstaterade en statlig utredning att det fanns risker for felaktiga
utbetalningar som berodde pa medvetna fel frén arbetsgivarnas sida, samt
Arbetsformedlingens bristande kontroller av arbetsgivare och arbetsplatser. Men
riskerna berodde ocksa pa att regelverken i sig tenderade att locka till ett
overutnyttjande genom att vara generdst utformade och sakna kontrollfokus.*

Efter hand har villkor och kontrollméjligheter starkts for 16nebidrag och nystartsjobb,
exempelvis infordes fr.o.m. den 1 december 2022 utdkade mojligheter att neka stod
till arbetsgivare som ar misskotsamma.

3.2.3 Arbetsformedlingens kontroller har nyligen granskats

Riksrevisionen har nyligen granskat Arbetsformedlingens kontroller av bl.a.
l6nebidrag och nystartsjobb. I sin rapport konstaterar Riksrevisionen att
Arbetsformedlingen har en rad adekvata kontrollbefogenheter, men att dessa inte
hanteras pa ett effektivt sitt. De kontroller som Arbetsformedlingen gor nér en
subventionerad anstillning beviljas dr ineffektiva pa grund av eftersatta IT-system
och tungrodd administration. Arbetsformedlingen har utvecklat sina arbetsmetoder
for att uppticka fel under tiden en subventionerad anstéllning pagéar, men det tar lang
tid innan de missténkta felen utreds. Utredarna gor fa polisanmilningar och fa
personer blir domda for bedrigeri eller bidragsbrott. Regeringen har utformat de
subventionerade anstéllningarna pé ett sitt som medfor risker for missbruk: sarskilt
giller det nystartsjobben. Det finns dven problem med att kontrollera arbetsgivare
utan kollektivavtal och systemet for aterkrav av felaktiga utbetalningar.*

I sin skrivelse om rapporten (skr. 2023/24:82) instimmer regeringen i huvudsak i
Riksrevisionens iakttagelser. Regeringen hénvisar till att kontrollmdéjligheterna inom
bl.a. Ionebidrag och nystartsjobb har stirkts under senare ar, samt att det da fanns ett
forslag om en ny lag om uppgiftsskyldighet for att motverka bl.a. felaktiga

41 Férordningen (2018:43) om stéd for nystartsjobb.

42 30U 2014:16, Det ska vara létt att géra rétt — atgérder mot felaktiga utbetalningar inom den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten, s. 123.

43 Riksrevisionen 2023:17, Subventionerade anstéliningar — att motverka fel i ett system med allvarliga risker, s. 69.
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utbetalningar frn vélfardssystemen. Forslaget resulterade i en proposition som sedan
dess har beslutats och tritt i kraft den 1 juli 2024 (se avsnitt 2.1.1).%

Vidare skriver regeringen att subventionsnivan i nystartsjobb sidnktes fr.o.m. den 1
januari 2024, samt att ytterligare kontrollmdjligheter avseende arbetssokandes ritt att
arbeta och vistas i Sverige beslutades av regeringen den 21 december 2023.
Regeringen forutsitter att Arbetsformedlingen nyttjar sina kontrollbefogenheter pa
ett effektivt och dndamalsenligt sétt.*

3.3 Crime proofing-analys av Ionebidrag och nystartsjobb

ESV har i arbetet med att identifiera forslag till tgérder tillimpat crime proofing,
som dr en modell for att analysera risker for brott mot vélfardssystemen. Modellen
har tagits fram inom ramen for MUR-samarbetet och forvaltas av Brd. Modellen kan
anvindas nér en verksamhet har identifierat risker for brott eller 6verutnyttjande
kopplat till ett regelverk.

Under varen 2024 har ESV lett ett crime proofing-projekt med deltagare fran
Arbetsformedlingen, Polismyndigheten, Ekobrottsmyndigheten,
Aklagarmyndigheten, Bra och Migrationsverket. Projektet har arbetat med de tre
formerna av lonebidrag och nystartsjobb. Avsikten har varit att identifiera bade risker
i de enskilda ersattningssystemen och sadana atgérdsbehov som kan gélla for flera
ersittningar inom vélfardssystemen. Genom att analysera hur regelverket kan
missbrukas, kan de berérda myndigheterna vidta forebyggande atgérder som direkt
paverkar de identifierade riskerna.

3.3.1 Crime proofing i korthet

Crime proofing som metod bygger pa internationell forskning om reglering. Syftet
med modellen &r att identifiera risker och véirdera om riskerna ar sé allvarliga att de
bor atgérdas, samt foresla dndringar av regler som antingen minskar mojligheterna
till brott eller stirker mojligheterna till kontroll. Modellen berdr dock inte de interna
forutsdttningarna, dvs. omraden som exempelvis virderingar, strukturer,
arbetsfordelning och intern kommunikation.

44 Prop. 2023/24:85, En ny lag om uppgiftsskyldighet fér att motverka felaktiga utbetalningar frén vélférdssystemen samt
fusk, regelévertradelser och brottslighet i arbetslivet.

45 Skr. 2023/24:82, Arbetsmarknadsdepartementet, Riksrevisionens rapport om kontrollen av subventionerade
anstéllningar, s. 5 och 6.
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Metoden bestar av fem steg som erbjuder en struktur for att analysera regelverk bade
spréakligt och réttsligt samt for att identifiera mojligheter till kontroll och sérbarheter
hos de aktorer som regelverken riktar sig mot:

1. Underlag for regelverket som analyserats, inklusive styrdokument.
2. Regelverkets tydlighet och relationen till andra regelverk.

3. Forutsittningar for uppfoljning och kontroll.

4. Sarbarheter hos aktdrer som utbetalningen riktar sig till.

5. Summering och diskussion av risker som patréffats i analysen.

For att sékerstélla hog kvalitet i analysen dr det avgdrande att arbetsgruppen bestar
av personer med olika kompetenser och perspektiv och att det finns flexibilitet i
arbetsséttet for att hantera olika utmaningar som kan uppsta under processen.

3.3.2 Ett anvandbart men tidskravande arbetssatt

Inom ramen fér MUR-samarbetet har metoden anpassats till en mall for svenska
forhéallanden och testats pa olika typer av regelverk och bestimmelser. Med hjilp av
mallen gér det att identifiera och atgirda brister i regelverken for att minska risken
for felaktiga utbetalningar. Genom att analysera hur regelverket kan missbrukas kan
verksamheten vidta forebyggande atgiarder som direkt paverkar identifierade risker.*
Metoden rekommenderas i situationer dér regelverken ér nya, nir mojligheterna till
kontroll forstirks eller nir det finns 6kade risker for felaktigheter i utbetalningarna.

Arbetssittet har visat sig vara anviandbart och 6ka medvetenheten om risker och
atgirder for att forhindra felaktiga utbetalningar. Men det finns ocksé utmaningar,
inte minst behovet av att sikerstélla deltagarnas kompetens och engagemang.*’
Framtida anvéndning och spridning av mallen forvéntas bidra till att forbéttra
kvaliteten pa myndigheternas riskanalyser och bli ett sétt att identifiera atgérder for
att minska risken for felaktiga utbetalningar.

Baserat pé erfarenheterna fran crime proofing-projektet vill dock ESV understryka
att det ar ett tidskrdvande arbetssétt som kraver att deltagarna har ett stort
engagemang och mycket kunskap. Vid analys av erséttningar som har funnits en
langre tid ar det en forutsittning att arbetsgruppen har kunskap om exempelvis
forarbeten och tillimpningar for att {4 ett lyckat resultat.

3.4 Risker i Ionebidrag och nystartsjobb

Utifrén resultatet av crime proofing-projektet framtréder nagra faktorer som mer
patagliga dn andra nér det géller risker for felaktiga utbetalningar och andra missbruk

47 Brottsférebyggande radet, Crime proofing — regelverksanalys fér att férebygga vélfardsbrott,
https://bra.se/crimeproofing. Hdmtad 22 augusti 2024.
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av lonebidrag och nystartsjobb. ESV har grupperat riskerna i tre omraden eller
aspekter utifran crime proofing-modellen. De tre omradena é&r risker kopplade till

— regelverkets tydlighet och relation till andra regelverk
— forutsittningar for uppfoljning och kontroll
— sarbarheter hos de aktorer som utbetalningarna riktar sig till.

3.4.1 Risker kopplade till regelverkens tydlighet och relation till andra
regelverk

I detta avsnitt summerar vi de identifierade riskerna som &r kopplade till regelverkets
tydlighet och relationen till andra regelverk.

Grundldggande definitioner saknas

Regelverket saknar grundldggande definitioner av vad ett arbete &r, och vem som &r
att betrakta som arbetslds. For 1onebidrag géller att ett arbete ska vara ldmpligt i
forhallande till den person som anstélls. Men varken i reglerna for 16nebidrag eller
nystartsjobb definieras vad ett arbete ska innehalla pa en grundlidggande niva.
Regelverket definierar inte heller nér eller var det bor utforas.

Det innebér att det &r mojligt for en arbetsgivare att anstilla flera personer for
exempelvis administrativa uppgifter i en verksamhet som rimligtvis inte behdver
séarskilt mycket administration. Arbetsgivare kan ocksa hdvda att arbetet utfors i ett
annat land eller utan en sérskild arbetsplats. Dessa risker dr fraimst pétagliga for
nystartsjobb, men aktualiseras dven i Ionebidrag i viss man.

Inga inspektioner ér tillatna i privatbostéder

Arbetsformedlingen har rétt att inspektera arbetsplatser i sin handldggning och
kontrollverksamhet. Enligt regelverket far dock inspektioner av en arbetsplats inte
ske ifall arbetsplatsen #r i en persons privata bostad. Over tid har forekomsten av
arbete i hemmet 6kat, men lagstiftningen har inte f6ljt med genom att ge mojlighet
till insyn i de arbetsplatser som ar forlagda till den enskildes bostad.

Det far till foljd att en arbetsgivare felaktigt kan hdvda att arbetet utfors i ett hem,
utan att myndigheten kan verifiera att s ar fallet. I en hemstéllan den 12 mars 2024
foreslar Arbetsformedlingen att myndigheten ska fa uttalat forfattningsstod for att
gora kontrollbesok och oanméilda kontrollbesok i verksamhetslokaler eller pa annan
plats dér arbetsmarknadspolitisk verksamhet bedrivs.*®

48 Arbetsformedlingen (2024), Hemstéllan Om behovet av fértydligande lagstéd fér Arbetsférmedlingens kontrollbesék.
Dnr Af-2024/0016 5741.
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Raéttsligt stéd saknas for vissa kontroller av férsdkrings- och bankuppgifter

Arbetsformedlingen saknar heltdckande rattsligt stod for att géra nédvéndiga
kontroller av forsdkrings- och bankuppgifter for arbetsgivare som fér ekonomiskt
stdd. Sadana kontroller fr ndmligen inte goras innan myndigheten har fattat beslut
om stod eller efter att stodperioden har avslutats.

Det fér till f6ljd att Arbetsformedlingen inte kan utreda och aterkrava misstdnkta
felaktiga utbetalningar under en utbetalningsperiod i sddana fall dér myndigheten inte
hinner genomfora sina kontroller innan stodperioden avslutas. Det lyfter
Arbetsformedlingen i en hemstillan frdn november 2023.%

Erséttningarnas konstruktion snedvrider konkurrensen

Konstruktionen av erséttningen for 16nebidrag och nystartsjobb snedvrider
konkurrensen pé arbetsmarknaden genom att vissa arbetsgivare far subventioner for
arbetsuppgifter som andra behdver betala mer for att utféra. Det saknas konkreta
verktyg fOr att prova rétten till erséttning i forhallande till hur det tilltdnkta arbetet
paverkar konkurrensneutraliteten — trots att sdvil 1onebidrag som nystartsjobb inte
ska paverka konkurrensen pa arbetsmarknaden.

Detta leder till att oseridsa arbetsgivare kan nyttja 1onesubventionerna for att fa en
ordttvis konkurrensfordel. Det i sin tur 6kar risken for att ersattningarna éven i andra
avseenden Gverutnyttjas.

3.4.2 Risker kopplade till forutsattningar for uppféljning och kontroll

I detta avsnitt summerar vi de identifierade riskerna som &r kopplade till
forutsattningarna for uppfoljning och kontroll.

Systemstddet mdjliggor inte dverblick

Arbetsformedlingen saknar ett systemstdd som mdjliggdr en dverblick dver de
omsténdigheter som kan ha betydelse for ritten till ersdttning. Det leder till att
handliaggningen blir mycket tidskrdvande och att information som har betydelse for
att utbetalningen ska bli korrekt riskerar att missas i handlaggningen.

Information hdmtas inte in fran sékra kéllor

Arbetsformedlingen forlitar sig i alltfor hog grad pé information fran den
ersittningssOkande arbetsgivaren, i stéllet for att himta in uppgifter fran en sikrare
kélla. Det leder till att Arbetsformedlingen baserar sina beslut pé felaktiga uppgifter,
och att omsténdigheter som skulle ha lett till avslag inte blir kéinda fér myndigheten.
Det handlar exempelvis om att genom arbetsplatsbesok uppticka att en arbetsplats

4 Arbetsformedlingen (2023), Hemstéllan Om &ndringar i lagen (2020:272) om konto- och vérdefackssystem och i lagen
(2020:474) om skyldighet for kreditinstitut och férsékringsgivare att ldmna vissa uppgifter till Arbetsférmedlingen. Dnr
Af-2023/0112 4881.
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inte existerar, eller genom registerkontroller {4 reda pé att arbetsgivaren inte har de
villkor eller avtal som kravs for att f4 en utbetalning. Det kan ocksa vara att personer
med inflytande 6ver verksamheten pa andra sitt dr oldmpliga som arbetsgivare.

I ESV:s riskanalys har vi ocksé funnit att Arbetsformedlingen, &ven nér
informationen finns for handen, inte alltid varderar sadan information som faktiskt
hémtas in och som tyder pa att arbetsgivaren &r oserids.

Arbetsgivarorganisationernas kontrollfunktion fungerar inte som tankt

Arbetstagarorganisationerna &r tdnkta att fylla en kontrollfunktion i
Arbetsformedlingens handldggning av 16nebidrag. I praktiken uteblir detta
utredningsmoment eftersom de oftast inte har tid eller mojlighet att besvara
myndighetens frdgor om en arbetsgivares lamplighet.

Samtidigt beaktar inte heller Arbetsformedlingen alltid en avrddan fran en facklig
organisation i sin avvigning mellan den enskildes énskan om ett jobb och
arbetstagarorganisationens omddme om arbetsgivaren.

3.4.3 Risker kopplade till sarbarheter hos aktérer som utbetalningen
riktar sig till

I detta avsnitt summerar vi de identifierade riskerna som é&r kopplade till sarbarheter
hos de aktorer som utbetalningen riktar sig till.

Stort tolkningsutrymme férsvarar bedémningar

Ersittningen for Ionebidrag och nystartsjobb innehéller manga krav och villkor som
lamnar stort utrymme for tolkningar och bedomningar, vilket gor det svart for
sOkande att veta vad som giller. Det handlar om att bedéma vem som har ritt till en
ersittning, niva pa erséttningen, vilken tidsperiod som ar aktuell och vilka typer av
arbeten som kan komma ifrdga. Detta okar risken bade for fel som beror pa okunskap
och for fel som gar att ursidkta genom en pastddd okunskap.

Ovana arbetsgivare Okar riskerna

Arbetsgivarna som tar emot erséttning for Ionebidrag och nystartsjobb &r ofta sma
och ovana vid myndighetsutdovning. De saknar dven ofta grundldggande kunskaper
om exempelvis arbetsritt, avtal och nir de ska anméla dndrade forhéllanden. Det
innebér en uppenbar risk for felaktiga utbetalningar beroende pa missforstand.

Att arbetsgivarna inte forstar vilka omstdndigheter som utgoér dndrade forhallanden
leder i flera fall till att stoden fortsétter att betalas ut pé felaktiga grunder under en
lang tid, innan det upptiicks via stickprovskontroll eller liknande. Aterkravsbeloppen
blir d& viéldigt hoga och riskerar sétta seridsa arbetsgivare i konkurs.
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Arbetstagarna kan inte bevaka sina réttigheter

Arbetstagarna som ar aktuella for lonebidrag och nystartsjobb stér 1angt fran
arbetsmarknaden och saknar ofta grundldggande kunskaper om arbetsritt. Det gor att
de inte kan bevaka sina rittigheter sjdlva, och tenderar att sta i beroendestillning till
arbetsgivarna. Det innebér att risken okar for att en oserids arbetsgivare kan fortsétta
sin verksamhet utan att arbetstagaren kan eller vgar larma om felaktigheter.

Det finns ekonomiska incitament att ldmna felaktiga uppgifter

Det gér inte att bortse fran att det kan finnas ekonomiska incitament for saval
arbetsgivare som arbetstagare att lamna felaktiga uppgifter, och att ingen av dessa tva
parter i sddana situationer vill avsldja missbruk hos den andra.

Béda parter kan med andra ord uppné ekonomisk vinning genom att éverdriva behov
eller [imna felaktiga uppgifter. Och om de gor det i samforstdnd dkar risken for att
det kan fortgé utan upptickt.

3.5 ESV:s slutsatser

ESV anser att det ar forhdllandevis enkelt for arbetsgivare att skapa storskaliga
uppldgg med (i grunden pahittade eller felaktigt beskrivna) subventionerade
anstillningar, som anvénds for att t.ex. fa ut inkomstforsékringar eller kvalificera sig
for andra formaner i valfardssystemen. Det 4r ESV:s slutsats efter att ha analyserat
regelverken, forutséttningar for uppfoljning och kontroll, samt sérbarheter hos de
malgrupper som 16nebidrag och nystartsjobb vinder sig till.

Uppldggen kan exempelvis inkludera falska id-uppgifter, genom maélvakter eller
andra felaktiga foretrddare. Ett annat exempel ar att foretag sétts i konkurs och
verksamheten flyttas 6ver till annat organisationsnummer. Det beror pa en
kombination av regelverk som ger generds och lattillganglig ersittning, avsaknad av
eller otillrackliga kontroller, och ekonomiska incitament hos malgrupperna.

Atgirder for att komma tillritta med dessa risker och brister behdver adressera alla
dessa tre aspekter. ESV har tidigare redogjort for den sa kallade brottstriangeln, en
modell fér brottsforebyggande arbete som BRA tillimpar.>° Det handlar
sammanfattningsvis om att minska incitamenten hos girningspersonen, uppratthalla
en god kontroll och minska tillgangen till “det 1ampliga objektet”, i detta fall den
felaktigt utbetalade ersittningen.

S0ESV 2023:26, Mélet att minska de felaktiga utbetalningarna fran vélfardssystemen, en samlad analys av
maluppfyllelsen for 2022, s 11.
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Crime proofing-analysen pekar pd samma behov, ndmligen dtgirder som

— minskar ersittningarnas dragningskraft
— forbattrar kontrollverksamheten
— skapar bittre avvagda barridrer/trosklar for att komma at erséttningen.

Under crime proofing-projektet framkom det ocksé att flera problem och risker som
togs upp till diskussion redan kan hanteras och 16sas med befintligt regelverk. Men
av olika anledningar sa gors inte detta. Det finns alltsa redan ett flertal 1ampliga
mdjligheter till kontroll men dessa utnyttjas inte fullt ut.

3.6 ESV:s rekommendationer och forslag till atgarder

ESV:s anser att regeringen bor vidta atgédrder for att minska de risker for missbruk av
16nebidrag och nystartsjobb som vi har redovisats i avsnitt 3.4. [ korthet handlar det
om att hoja troskeln for oseridsa aktorer, dvs. minska incitamenten till
Overutnyttjande genom att stoden blir mindre attraktiva for oseriosa eller brottsliga
upplédgg. Tva exempel pa tinkbara atgérder:

— HGoj kraven for att en arbetsgivare ska fa ta emot 16nebidrag och nystartsjobb
genom att infora en kvalificeringstid pa ett antal ar.
— Forkorta bidragstiden i nystartsjobb.

ESV anser i likhet med Riksrevisionen att Arbetsformedlingen behdver se dver sina
interna rutiner och prioritera utveckling av it-stod/arendehandlaggningssystem som
stodjer handldggarna i utredningen av drenden infor beslut. P4 detta sétt skapas
forutsattningar for att fatta korrekta och réttssékra beslut med korrekta utbetalningar
som foljd. Kontrollverksamheten behdver ocksa forstirkas och bli mer effektiv.

ESV anser att regeringen bor ta till sig crime-proofing-metoden och tillimpa den i
sitt lagstiftningsarbete for att pa sitt forebygga risken for missbruk och bidragsbrott.
Med tanke pa att metoden dr resurskravande bor den dock tillimpas selektivt och i
forsta hand inom omraden det redan pé forhand kan faststillas att risker for
ekonomisk brottslighet kan tdnkas uppsta i samband med att man betalar ut pengar.

ESV foreslar att regeringen i kommande utredningsdirektiv for regleringar som avser
ersittningar inom vélfardssystemen inkluderar anvindandet av crime proofing.
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