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1. GD har ordet

Utbetalningsmyndighetens andra ar praglades av bade konsolidering och
utveckling, men ocksa omstillning. Myndigheten har lagt uppstartsfasen
bakom sig och dr nu operativ 1 arbetet att uppticka, férhindra och férebygga
felaktiga utbetalningar. Det dr ocksa tydligt att behovet av Utbetalnings-
myndighetens arbete f6rblir stort. Felaktiga utbetalningar fran de offentliga
vilfiardssystemen ér ett allvarligt samhillsproblem som inte bara skadar vara
gemensamma finanser utan ocksa undergriver tilliten i samhillet.

Under aret har myndigheten skickat drygt 3 400 underrittelser om felaktiga
utbetalningar och andra fel. Av den aterkoppling som inkommit hittills fran
mottagarna framgiar att 6ver 100 miljoner kronor i felaktiga utbetalningar har
upptickts och forhindrats. Resultaten 6vertraffar med god marginal de mal-
sittningar som stilldes upp 1 borjan av aret. Att det dnnu inte inkommit
aterkoppling pa manga underrittelser indikerar dessutom att verksamhetens

potential dr storre dn vad som framgar av denna drsredovisning,.

Myndighetens arbete for att starka kunskaper, formagor och medvetenhet
om samhillsproblemet felaktiga utbetalningar har fatt storre genomslag i ar.
Forberedelser har genomforts for att inordna de uppgifter som foljer av den
sa kallade KUT-forordningen. Myndighetens férmagor har starkts inom
samarbetet mot organiserad brottslighet liksom nir det giller att motverka
avancerade angrepp mot vilfirdssystemen.

Regeringens besked att transaktionskontot inte ska inféras innebar att
myndigheten fick genomga sin forsta storre verksamhetsforandring. Det
arbete som bedrevs fore beskedet holl dock hég kvalitet och kan férhopp-
ningsvis komma till nytta for en liknande framtida reform. Myndigheten
lyckades ocksa pa kort tid genomféra en ordnad avveckling och dven om
stora merkostnader var ofrankomliga begrinsades de sa langt det var mojligt.

Nir Utbetalningsmyndigheten lagger 2025 bakom sig kan jag konstatera att
vi inte bara astadkommit tydliga resultat under aret utan ocksa lagt grunden
for fortsatt utveckling av verksamheten under kommande ar. Myndighetens
leveranser inom nuvarande uppdrag ska fortsitta vixa samtidigt som en
grund ir lagd for att bredda verksamheten till fler vilfirdsutbetalningar.

Per Eleblad
generaldirektor
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2. Om Utbetalningsmyndigheten och arsredovisningen

2.1 Redovisning av myndighetens uppdrag

Myndighetens redovisning av sina uppdrag delas in i tre huvudsakliga delar:

—  resultatredovisning, det vill sdga aterrapportering av myndighetens uppdrag
och uppgifter, som redovisas i avsnitt 3-8,

— finansiell redovisning, som redovisas 1 avsnitt 9, samt

—  intygande om intern styrning och kontroll, som redovisas 1 avsnitt 10.

Utbetalningsmyndighetens uppdrag ar att uppticka, férhindra och férebygga
felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen. Myndighetens uppdrag fullgors
genom utférande av ett antal uppgifter som redovisas enligt foljande.!

Goéra dataanalyser och urval (2 §) Avsnitt 4.1
Genomféra inledande och férdjupade granskningar (2 §) Avsnitt 4.1
Administrera ett system med transaktionskonto (2 §) Avsnitt 5.1

Bidra till kunskapsutveckling i den statliga férvaltningen och vid ~ Avsnitt 4.2
arbetsloshetskassorna (3 §)

Vara beredskapsmyndighet (4 §) Avsnitt 6
Delta 1 det myndighetsgemensamma arbetet mot den grova och  Avsnitt 4.3

organiserade brottligheten (4 a §)

Utover uppgifterna i instruktionen anges i myndighetens regleringsbrev for
2025 vissa krav pa aterrapportering.?

Inriktning mot avancerade angrepp Avsnitt 4.4
Skapa robusta och effektiva utbetalningar? Avsnitt 5.1
Fokusering av myndighetens verksamhet* Avsnitt 5.2
Inordnande av uppgifter enligt KUT-f6rordningen Avsnitt 7.1

I egenskap av beredskapsmyndighet har myndigheten sirskilda uppdrag.

Redovisning av atbete med civilt férsvar (F62024/02054) Avsnitt 6.3
Personallin mellan myndigheterna (F62025/00670) Avsnitt 6.4

" Férordning (2023:462) med instruktion fér Utbetalningsmyndigheten (myndighetens instruktion).
2 Fi2025/02122 Regleringsbrev for budgetaret 2025 avseende Utbetalningsmyndigheten (regleringsbrevet).
3 Uppdraget upphérde den 20 november 2025.

4 Uppdraget ska redovisas senast den 1 mars 2026. Redovisning sker i denna arsredovisning.
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2.2 Verksamhet och organisation

Utbetalningsmyndigheten inledde sin verksamhet den 1 januari 2024 och ir
lokaliserad i Stockholm. Vid slutet av 2025 fanns 101 anstallda och elva
konsulter i myndigheten, se vidare avsnitt 8.1.

Utbetalningsmyndigheten ér en styrelsemyndighet. Styrelsens ledamoter
utses av regeringen och ansvarar fo6r myndigheten. Generaldirektoren, som
ar myndighetschef, utses av regeringen och svarar infor styrelsen. General-
direktoren dr aven ledamot 1 styrelsen. Styrelsen sammantridde under 2025
vid étta tillfallen. Styrelsens ledaméter var under aret:

— Lena Erixon, ordférande,

— Eva Hikansson, vice ordférande,

—  Erik Janzon,

—  Charlotte Karlsson,

—  Stefan Olowsson,

— Lotta Oscarsson, samt

— Per Eleblad, generaldirektor.

Vid myndigheten ska det enligt 10 § myndighetens instruktion finnas ett
integritetsskyddsrad, som utovar fortlopande insyn i de atgiarder som
myndigheten vidtar for att sikerstilla integritetsskyddet i verksamheten.
Ledamoterna i radet tillsitts av regeringen. For vidare information om

integritetsskyddsradets arbete under dret, se avsnitt 8.2.

Utbetalningsmyndigheten ir skyldig att tillimpa internrevisionsférordningen
(2006:1228), vilket bland annat innebar att redovisning ska ske enligt férord-
ning (2007:603) om intern styrning och kontroll. En sidan redovisning ater-
tinns 1 avsnitt 10.

Utbetalningsmyndigheten var under dret indelad i fyra avdelningar och tre
staber, se figur 1. Avdelningar och staber leds av en avdelnings- respektive
stabschef med ansvar for att leda och styra verksamheten inom det egna
ansvarsomradet. Avdelningar och staber i myndigheten under 2025 var:

—  Dataanalys och granskning ansvarar for uppgiften att géra dataanalyser,
urval och granskningar, f6r myndighetens kunskapsutvecklande uppgift
samt for att delta i den myndighetsgemensamma satsningen mot
organiserad brottlighet.

—  Betalningsformedling ansvarar for uppgifter avseende systemet med

transaktionskonto.
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—  Juridik ansvarar f6r myndighetens rittsliga styrning och stod.
Adpinistration ansvarar f6r merparten av myndighetens interna, admini-
strativa stod.

CIO-staben ansvarar f6r myndighetens it-stod, myndighetens utvecklings-
och férvaltningsportfolj samt leverantorsstyrning,.

Sakerbetsstaben ansvarar pa en 6vergripande niva for myndighetens siker-
hetsfragor, beredskapsarbete och ledningssystem fo6r sakerhet.

—  Ledningsstaben ir ett direkt stod till myndighetens ledning,.

Myndigheten har dven en znternrevision som rapporterar till styrelsen.

Figur 1.1 Utbetalningsmyndighetens organisationskarta

Regeringen
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{ Integritetsskyddsrad ] Styrelse 7

Generaldirektor
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S
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3. Sammanfattande resultatbedémning

Sammantaget bedoms Utbetalningsmyndigheten ba ett gott resultat ar 2025.

Ar 2025 var Utbetalningsmyndighetens andra verksamhetsar dir fokus i stor
utstrickning lag pa att 4stadkomma resultat i enlighet med sitt uppdrag samt
fortsitta uppbyggnaden av myndigheten. Verksamheten som myndigheten
ansvarar for borjade byggas upp frin grunden under 2024. Det ar darfor inte
mojligt att fullt ut jimfora arets utfall och resultat mot tidigare ar.>

Bedomningen av resultatet gors darfor till stor del utifran vad myndigheten
bedémer vara relevant, till exempel extern dterrapportering utifran instruk-
tionens uppdrag, de dterrapporteringskrav som finns i regleringsbrevet samt
utifran andra forfattningar dir krav pa aterrapportering aligger myndigheten.
Dir det dr m6jligt och bedéms relevant sker jamférelser med foregaende ar.

Myndighetens 6vergripande uppdrag ir enligt sin instruktion att uppticka,
forhindra och férebygga felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen. Enligt
instruktionen ska det ske frimst genom dataanalyser, urval och granskningar
samt genom att administrera ett system med transaktionskonto.

Verksamhetens fokus liag under 2025 pa att:

— leverera resultat i form av underrittelser, kunskapsrapporter samt
deltagande i det myndighetsgemensamma arbetet mot organiserad
brottslighet samtidigt som uppbyggnad och stabilisering av
verksamheten dataanalys och granskning har fortsatt,

— fortsitta uppbyggnaden av verksamheten avseende systemet med
transaktionskonto med sikte pa att ga i drift ar 2027, samt

— efter dndring av myndighetens regleringsbrev, avveckla verksamheten
avseende systemet med transaktionskonto.

Utbetalningsmyndighetens férmaga till dataanalys och granskning hojdes
under aret vilket ledde till en kraftig 6kning av att antalet underrittelser om
felaktiga utbetalningar och andra fel. De underrittelser som mottagande
myndigheter och a-kassor hann hantera under 2025 har hittills lett till
102,9 miljoner kronor i upptackta och férhindrade felaktiga utbetalningar.
Av detta belopp utgjorde 73,6 miljoner kronor upptickta felaktiga

5 Statskontorets rekommendation att redovisa utfall i I6pande trearsserier ar av forklarliga skal inte mojlig i
denna arsredovisning.
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utbetalningar och 29,3 miljoner kronor férhindrade felaktiga utbetalningar.
Vidare gav underrittelserna upphov till ssammanlagt 298 polisanmilningar.

Under aret hjde myndigheten sin f6rmadga inom ramen for verksamhetens
kunskapsuppdrag, med fler publicerade kunskapsrapporter jamfort med

toregaende ar.

Myndigheten utvecklade och utékade arbetet inom den myndighets-
gemensamma satsningen mot organiserad brottslighet och bemannar nu
bade Nationellt underrittelsecentrum (Nuc) samt ett regionalt underrittelse-
centrum (Ruc). Myndigheten utvecklade sin formaga att dela information pa
ett strukturerat och automatiserat sitt till 6vriga deltagare i satsningen.

Under storre delen av édret dgnades verksamheten betalningstérmedling at att
bygea upp systemet med transaktionskonto. Den 20 november 2025 upp-
drogs at myndigheten att férbereda avveckling av systemet med transaktions-
konto. Bedomningen ar att uppbyggnadsarbetet fortskred enligt tidplan
under storre delen av aret men att osikerhet om reformens framtida
inriktning ledde till att tidplanen efter sommaren inte lingre var mojlig att
halla. Avvecklingen bedéms ha genomforts i enlighet med uppdraget men
har medfort oundvikliga merkostnader i sidan omfattning att myndigheten
tvingats Overskrida sitt anslag.

Kostnader f6r myndighetens verksamhet framgar av tabell 3.1 och omfattar
anslagsbelastande kostnader, inklusive ej medgivet 6verskridande av anslag.
Fordelningen mellan Dataanalys och granskning och Betalningsférmedling
bygger pa skattningar och bor tolkas med forsiktighet. Myndigheten avser
utveckla fordelningen av kostnader under kommande ar.

Tabell 3.1 Fordelning av myndighetens totala kostnader*

Dataanalys och Betalnings-

(tkr) granskning formedling**

Avdelningens kostnader 60 565 105 593
- varav merkostnader p.g.a. avveckling - 86 837
Myndighetens 6vriga kostnader, varav 70302 26 525
- Avdelning Administration 24 520 9251
- Avdelning Juridik 10553 3982
- ClO-stab 17 208 6493
- Ledningsstab m.m. 12433 4691
- Sdkerhetsstab 5586 2108
Summa 130 867 132118

* Jamforelse med foregaende ar inte majlig pa grund av att en annan metod anvandes for att
fordela kostnaderna i arsredovisningen for 2024.

** Verksamheten Betalningsformedling kommer inte att finnas kvar 2026. Myndigheten avser
se 6ver och utveckla férdelningsgrunderna kommande ar.
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4. Dataanalys och granskning

Inom omradet dataanalys och granskning hanteras i huvudsak foljande

instruktionsenliga uppgifter:

— dataanalyser och urval,

— inledande och fordjupade granskningar enligt lagen (2023:455) om
Utbetalningsmyndighetens granskning av utbetalningar,

— insamling, analys och férmedling av kunskap och erfarenheter fran
arbetet med att uppticka, férhindra och forebygga felaktiga
utbetalningar fran valfardssystemen, samt

— deltagande i det myndighetsgemensamma arbetet mot den grova och
organiserade brottsligheten.

I myndighetens regleringsbrev f6r 2025 angavs att myndigheten sarskilt
skulle redovisa resultaten av sitt arbete mot felaktiga utbetalningar, och brottslighet
kopplad till sadana utbetalningar, som enskilda myndigheter har svdrt att uppticka var
[for sig eller tillsammans. Myndigheten ska ocksa redovisa de resultat som den uppndtt i
sitt arbete med att motverka avancerade angrepp mot vilfardssystemen och att upptdcka de
aktirer som begar sadana angrepp.” En sammanfattande redovisning av detta

uppdrag finns i avsnitt 4.4 nedan.

Sammantaget bedéms resultatet 2025 inom omradet vara féljande:
Verksambeten utvecklades i linje med den inriktning och de ambitioner som uttryckts i
regleringsbrev och i linje med myndighetens egna midlsittning att generera underrdttelser
och kunskap som virnar gemensamma offentliga medel och minskar missbruket av
vdlfdrdssystemen.

Under dret hade verksambeten nio kontroller i drift som genererade totalt 3 416 under-
réttelser, varay 3 324 underrdttelser om felaktiga utbetalningar till besintande aktirer
och 92 underrittelser om misstinkt folkbokforingsfel till S katteverket. 1 erksambeten
birjade under dret ta emot aterkoppling pa skickade underrittelser. De underrittelser
som UBM fitt dterkoppling pa under dret ledde till 102,9 miljoner kronor i upp-
tdckta och forbindrade felaktiga utbetalningar.

Kunskapsproduktionen avseende felaktiga utbetalningar utikades under daret. Myndig-
heten publicerade fem kunskapsrapporter, varav flera bygger pa resultat frin den egna
verksambeten.

Bidraget till den myndighetsgemensamma satsningen mot organiserad brottslighet
utokades och utveckling av formdgan att dela information pa ett strukturerat och
antomatiserat satt pabirjades. 1 issa av myndighetens kontroller bidrog ocksa till att
identifiera avancerade angrepp mot vélfirdssystemen.
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4.1 Dataanalyser, urval och granskningar

Syftet med verksambeten dr att genomfora systemivergripande dataanalyser och gransk-
ningar pd individ- och organisationsniva (myndighetens instruktion 2 § p. 1-2).

Myndighetens malsattning dr att analyser och granskningar ska generera underrdttelser
som vdrnar gemensamma offentliga medel och minskar missbruket av valfardssystemen.

Verksamheten bedrivs genom dataanalyser i syfte att hitta avvikelser som
indikerar att utbetalningar ér felaktiga, genom att granska de urvalstriffar
som dataanalysen identifierar samt vid behov samla in mer information f6r
att kunna utreda urvalstriffarna vidare. Utbetalningsmyndigheten kan 1 varje
steg av processen skicka underrittelser till beslutande aktorer.® Det dr de
beslutande aktérerna som avgdér om utbetalningen ér felaktig och fattar
beslut om att forhindra fortsatta utbetalningar, begira aterkrav, géra polis-
anmilan eller vidta andra atgirder.

Under aret fortsatte utvecklingen av férmagor for dataanalys och granskning,
bland annat avseende it-st6d, organisation, processet, arbetssitt och rutiner.
Former f6r samverkan med andra myndigheter, a-kassor och banker utvird-
erades och vidareutvecklades fortlopande. Myndigheten utvecklade sin data-
hantering och utékade uppgiftsamlingen. Antalet anstillda och konsulter
som arbetade med dataanalys och granskning vaxte frin sammanlagt 43 1
slutet av 2024 till 48 vid utgangen av 2025, vilket méjliggjorde en hégre
utvecklingstakt. Samtidigt minskade antalet konsulter fran 13 till 5, 1 nagra
fall genom att de 6vergick till att vara anstillda i myndigheten.

En malsittning for myndigheten under 2025 var att skicka visentligt fler
underrittelser om felaktiga utbetalningar jamfért med foregaende ar, da
totalt 376 underrittelser om felaktiga utbetalningar skickades. Under 2025
skickades 3 416 underrattelser, varav 3 324 underrittelser om felaktiga
utbetalningar, till beslutande aktorer och 92 underrittelser till Skatteverket
om misstinkt folkbokf6ringsfel.

Resultaten i form av upptickta och férhindrade felaktiga utbetalningar hos
beslutande aktorer vintades 1 borjan av 2025 uppga till cirka 70 miljoner
kronor, varav storre delen av effekten vintades uppsta forst under 2026.7 De
underrittelser som Utbetalningsmyndigheten skickade under 2024 och 2025

8 Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten, Arbetsférmedlingen, Centrala studiestédsnamnden och
Skatteverket samt a-kassor.

7 Dnr 2025-52 Utbetalningsmyndighetens budgetunderlag fér &ren 2026-2028.
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ledde till sammanlagt 102,9 miljoner kronor i upptiackta och férhindrade
felaktiga utbetalningar, varav 73,6 miljoner kronor avser upptickta och 29,3
miljoner kronor avser férhindrade utbetalningar. Eftersom manga under-
rittelser dnnu inte omhindertagits av de beslutande aktérerna under aret
forvintas den samlade effekten bli avsevirt storre. Verksamheten over-
triffade dirmed myndighetens egna forvantningar med stor marginal. Vidare
gav underrittelserna upphov till att de mottagande aktérerna gjorde
sammanlagt 298 polisanmilningar av misstinkta brott.

Stora mangder data inhimtades under aret, bade fran beslutande aktorer som
redan levererar vissa data och fran nya aktorer, som Bolagsverket, a-kassorna
och Migrationsverket. De nya datamingderna anvindes for att utveckla nya
kontroller vilket mojliggjorde fler underrittelser om felaktiga utbetalningar
till savil befintliga som nya beslutande aktorer. Antalet kontroller i drift
6kade under 2025 fran tva till nio.

Utbetalningsmyndigheten tog stora steg framat avseende uppbyggnad av
teknisk formaga for dataanalys och granskning. Takten begrinsades emeller-
tid nagot av ledtider hos myndighetens it-leverantér. Férmagan att genom-
tora granskningar, i synnerhet fordjupade granskningar, begrinsades dven av
tekniska utmaningar och tidskrivande administration dven om omfattande it-
utveckling har genomforts. Under slutet av aret utvecklades formagan att
inhimta information om bankkonton via konto- och virdefackssystemet?
samt en teknisk 16sning som har effektiviserat formagan att begira uppgifter
fran banker.

Under slutet av aret borjade flera beslutande aktorer skicka aterkoppling pa
underrittelseniva till Utbetalningsmyndigheten, vilket mojliggor utvirdering
utifran valda urvalsparametrar och grinsvirden i syfte att vidareutveckla
kontroller pa ett satt som tidigare inte varit moéjligt. Under kommande ar
kommer samtliga beslutande aktorer att borja skicka aterkoppling pa under-
rittelseniva, 1 enlighet med 11 § lagen (2023:456) om skyldighet att limna
uppgifter till Utbetalningsmyndigheten.

8 Konto- och vardefackssystemet (Mekanismen) &r en teknisk plattform dar anslutna myndigheter pa ett
snabbt och effektivt satt kan fa information om férekomst av konton och vardefack hos institut, samt faststalla
identiteten pa innehavare av dessa konton och vardefack. Systemansvarig myndighet ar Skatteverket.
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4.1.1 Skickade underrattelser om felaktiga utbetalningar

Utbetalningsmyndigheten utvecklar och forvaltar kontroller for att uppticka
misstinkt felaktiga utbetalningar. En £ontro// utgar fran en risk for felaktig
utbetalning av en viss férman till f6ljd av en viss omstindighet och omfattar
bade dataanalys och granskning. De underrittelser om misstinkt felaktiga
utbetalningar som kontrollen ger upphov till skickas till den besiutande aktiren,
vilket dr den myndighet eller a-kassa som fattat beslut om utbetalningen. En
kontroll kan ocksa ge upphov till underrittelser om felaktig utbetalning av en
annan forman samt underrittelser om misstinkt felaktig folkbokféring, som
skickas till Skatteverket.

Under aret har Utbetalningsmyndigheten haft kontroller 1 drift:

—  Sjukpenning till individer som samtidigt har haft inkomster.

— Studiemedel till individer med inkomster som 6verstiger fribeloppet.
—  Aktivitetsstod till individer som samtidigt har haft inkomster.

— Lonebidrag till individer som samtidigt har haft inkomster.

— Garantipension till individer som antas vara bosatta utomlands.

— Anstillningsstod till individer som antas vara bosatta utomlands.

— Barnbidrag till individer som antas sakna legal vistelseratt.

— Barnbidrag till individer som antas vara utomlands.

—  Arbetsloshetsersittning till individer som antas sakna legal vistelseratt.

Kontroller avseende utbetalning av sjukpenning eller studiemedel till person
som haft f6r hoga inkomster driftsattes under senare delen av 2024 och har
varit i drift under hela 2025. Varen 2025 driftsattes en kontroll f6r garanti-
pension som betalats ut till personer som inte bor 1 Sverige och 1 mitten av
aret en kontroll avseende 16nebidrag till personer med for hga inkomster.
Under senare delen av 2025 driftsattes kontroller avseende aktivitetsstod till
personer som antas ha haft for hoga inkomster, anstallningsstod till personer
som antas vara bosatta utomlands, samt barnbidrag och arbetsloshets-
ersittning till personer som antas sakna legal vistelseratt 1 Sverige.

Under 2025 skickade myndigheten 3 416 underrittelser, varav 3 324 avser
felaktiga utbetalningar och 92 felaktig folkbokféring, se vidare tabell 4.1.
Underrittelserna skickades till tolv beslutande aktorer, varav fem myndig-
heter och sju arbetsloshetskassor. Tva av kontrollerna som avser andra

férmaner har lett till underrittelser om felaktiga utbetalningar till a-kassor.
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Tabell 4.1 Skickade underrattelser

Kontroll Mottagare 2024 2025 Totalt
Sjukpenning/inkomst Forsakringskassan 213 1003 1216
Studiemedel/inkomst CSN 150 1298 1448
Aktivitetsstod/inkomst Forsakringskassan - 50 50
A-kassor - 1 1
Lénebidrag/inkomst Arbetsformedlingen - 267 267
Garantipension/utomlands Pensionsmyndigheten 13 603 616
Anstallningsstod/utomlands  Arbetsférmedlingen - 18 18
Barnbidrag/legal vistelseratt Forsdkringskassan - 45 45
Barnbidrag/utomlands Forsakringskassan - 21 21
A-kassor - 7 7
A-kassa/legal vistelseratt A-kassor - 11 11
Felaktig folkbokforing Skatteverket - 92 92
Summa 376 3416 3792
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Av de underrittelser som skickades under 2025 avsag 1 581 kvinnor och

1 547 min, medan 288 underrittelser inte kunde redovisas férdelat pa

kvinnor och min, se vidare tabell 4.2. Att underrittelser inte kan redovisas

tordelat pa kvinnor och min kan beror ofta pa att underrittelsen avser en

juridisk person.

Tabell 4.2 Skickade underrattelser fordelade pa kvinnor och man
Kvinnor Man Okant Totalt

Kontroll Mottagare 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Sjukpenning/ Forsakrings- 131 578 82 424 1 213 1003
inkomst kassan
Studiemedel/ CSN 56 637 94 661 - 150 1298
inkomst
Aktivitetsstod/ Forsakrings- - 14 - 36 - - 50
inkomst kassan

A-kassor - 1 - - - - 1
Lénebidrag/ Arbets- - - - - 267 - 267
inkomst formedlingen
Garantipension/  Pensions- 6 265 7 336 2 13 603
utomlands myndigheten
Anstéllningsstod/ Arbets- - - - - 18 - 18
utomlands formedlingen
Barnbidrag/legal Forsakrings- - 26 - 19 - - 45
vistelseratt kassan
Barnbidrag/ Forsakrings- - 12 - 9 - - 21
utomlands kassan

A-kassor - 4 - 3 - - 7
A-kassa/legal A-kassor - 3 - 8 - - 11
vistelseratt
Felaktig Skatteverket - 41 - 51 - - 92
folkbokforing
Summa 193 1581 183 1547 288 376 3416

4.1.2 Atgarder och resultat till foljd av skickade underréttelser

Myndigheter och a-kassor som tar emot underrittelser fran Utbetalnings-

myndigheten ér skyldiga att limna aterkoppling om vilka agarder som har

vidtagits med anledning av underrittelsen och resultatet av den skickade

underrittelsen. Aterkopplingen delas in i tre kategorier:

— underrittelsen har lett till atgird,

— underrittelsen har inte lett till nagon atgard, samt

— 4nnu ingen dterkoppling.
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For att en underrittelse ska anses ha /e#t #il] en atgdrd ska mottagaren ha vid-
tagit atgarder som den inte hade gjort utan underrittelsen. Atgirden avser
den férman som uppges i kontrollens namn, men det férekommer aven att
en mottagen underrittelse leder till fler atgdrder avseende andra férmaner
och dven hos andra mottagare, vilket dock inte ingar i denna redovisning. Att
en underrittelse znte har lett till dtgard kan bero pa att betalningen bedomts
vara korrekt eller att atgdrder vidtagits redan innan underrittelsen skickades.
Annu ingen dterkoppling innebir att den beslutande aktoren fortfarande utreder
eller inte har borjat utreda underrittelsen.

Mottagarnas aterkoppling av atgirder till £6ljd av Utbetalningsmyndighetens
underrittelser om felaktiga utbetalningar redovisas i tabell 4.3. Aterkoppling
som myndigheten tog emot under 2025 avser underrittelser som har skickats
under bade 2024 och 2025. Myndigheten avser utveckla redovisningen i
denna del under kommande ar.

Tabell 4.3  Aterkoppling av atgirder till foljd av skickade underrittelser*

Annu ingen

Kontroll Mottagare aterkoppling Ingen atgird  Atgird Totalt
Sjukpenning/ Forsakrings- 322 615 279 1216
Inkomst** kassan
Studiemedel/ CSN 3 834 611 1448
Inkomst**
Aktivitetsstod/ Forsakrings- 43 4 3 50
inkomst kassan

A-kassor 1 0 0 1
Lénebidrag/ Arbets- 123 69 75 267
Inkomst formedlingen
Garantipension/  Pensions- 16 585 15 616
utomlands* myndigheten
Anstéllningsstéd/ Arbets- 16 2 0 18
utomlands formedlingen
Barnbidrag/ Forsakrings- 20 24 1 45
legal vistelseratt  kassan
Barnbidrag/ Forsakrings- 17 4 0 21
utomlands kassan

A-kassor 7 0 0 7
A-kassa/ A-kassor 1 1 9 11
legal vistelseratt
Summa 569 2138 993 3700

* Utbetalningsmyndigheten far inte aterkoppling pa skickade underrattelser om felaktig folkbokféring.
** Aterkopplingen avseende kontroller omfattar dven underrattelser skickade under 2024.
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Resultaten av Utbetalningsmyndighetens underrittelser som har lett till dtgard hos

redovisas i sin tur utifran det atgirder som underrittelsen lett till:
— upptackta felaktiga utbetalningar,

— forhindrade felaktiga utbetalningar, samt

— polisanmailan.

Upptiickta felaktiga utbetalningar innebir att den beslutande aktoren konstaterar

att en utbetalning ir felaktig. Aterkrav sker ofta men inte alltid, exempelvis

nir den felaktiga utbetalningen beror pa brister i handldggning eller nér

beloppet bedéms vara f6r lagt. Forbindrade felaktiga ntbetalningar innebir att

den beslutande aktoren avbryter framtida utbetalningar av férmanen.

Resultatet av skickade underrittelser under 2024 och 2025 som lett till atgird
under 2025 uppgar till 102,9 miljoner kronor i upptickta och férhindrade

telaktiga utbetalningar. Av detta ar 73,6 miljoner kronor upptickta felaktiga

utbetalningar och 29,3 miljoner kronor férhindrade felaktiga utbetalningar.

Underrittelserna har lett till 298 polisanmalningar. Se vidare tabell 4.4,

Tabell 4.4  Aterkoppling av resultat av skickade underrittelser
Upptackta och forhindrade felaktiga
Underrittelser utbetalningar (mnkr) Polis-

Kontroll Mottagare med atgard Upptéckta Forhindrade Totalt anmadlningar
Sjukpenning/ Forsakrings- 279 47,77 3,2 50,97 101
inkomst* kassan
Studiemedel/ CSN 611 19,37 1,79 21,16 165
inkomst*
Aktivitetsstdod/ Forsakrings- 3 0,17 0,47 0,64 3
inkomst kassan

A-kassor 0 0 0 0 0
Lonebidrag/ Arbets- 75 3,29 10,6 13,89 25
inkomst** formedlingen
Garantipension/  Pensions- 15 1,44 13,06 14,5 3
utomlands* myndigheten
Anstéllningsstod/ Arbets- 0 0 0 0 0
utomlands formedlingen
Barnbidrag/legal Forsdkrings- 1 0 0,17 0,17 0
vistelseratt kassan
Barnbidrag/ Forsakrings- 0 0 0 0 0
utomlands kassan

A-kassor 0 0 0 0 0
A-kassa/legal A-kassor 9 1,57 0 1,57 1
vistelseratt
Summa 993 73,61 29,29 102,9 298

* Aterkopplingen avser dven underrattelser skickade under 2024.
** Nagra underrattelser har resulterat i mer an en polisanmalan. 18 polisanmalningar avser juridiska personer och 7 polis-
anmalningar avser fysiska personer.
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Resultatet av skickade underrittelser fordelat mellan kvinnor och man redo-

visas i tabell 4.5. Eftersom samtliga mottagande aktorer dnnu inte skickar

aterkoppling pa underrittelseniva ar en redovisning fordelad pa kvinnor och

min inte mojlig for samtliga underrattelser. Summerade belopp f6r min

respektive kvinnor dr dirfér f6r laga, medan summerat belopp for okint kon

ar for hogt. Myndigheten bedriver arbete tillsammans med mottagande

aktorer for att samtlig aterkoppling ska ske pa underrittelseniva.

Tabell 4.5 Resultat av underrittelser férdelat pa kvinnor och mén

Upptéckta och forhindrade
felaktiga utbetalningar (mnkr)

Polisanmalningar

Kontroll Mottagare Kvinnor Man Okdnt Totalt Kvinnor Man Okant  Totalt
Sjukpenning/ Forsakrings- 31,48 19,49 - 50,97 63 38 - 101
inkomst* kassan
Studiemedel/ CSN - - 21,16 21,16 - - 165 165
inkomst*
Aktivitetsstdod/ Forsakrings- 0,28 0,36 - 0,64 1 2 - 3
inkomst kassan

A-kassor 0 0 - 0 0 0 - 0
Lénebidrag/ Arbets- - - 13,89 13,89 - - 25 25
inkomst formedlingen
Garantipension/  Pensions- 6,75 7,75 14,5 0 3 - 3
utomlands* myndigheten
Anstéllningsstod/ Arbets- 0 0 - 0 0 0 - 0
utomlands formedlingen
Barnbidrag/legal Forsédkrings- 0 0,17 - 0,17 0 0 - 0
vistelseratt kassan
Barnbidrag/ Forsakrings- 0 0 - 0 0 0 - 0
utomlands kassan

A-kassor 0 0 - 0 0 0 - 0
A-kassa/legal A-kassor 0,95 0,62 - 1,57 1 0 - 1
vistelseratt
Summa 39,46 28,39 35,05 102,9 65 43 190 298
* Aterkopplingen avser dven underrittelser skickade under 2024.
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4.1.3 Resultatredovisning av enskilda kontroller

I detta avsnitt redovisas de fem kontrollmodeller som under 2025 har lett till
mer dn 1 miljon kronor i upptickta och férhindrade felaktiga utbetalningar.

Sjukpenning till individer som samtidigt haft inkomster

Kontrollen av sjukpenning trots arbetsinkomst driftsattes i november 2024
och 213 underrittelser skickades till Forsakringskassan fore arsskiftet. Under
2025 har Utbetalningsmyndigheten skickat 1 003 underrittelser om felaktigt
utbetald sjukpenning, varav knappt 58 procent avsig kvinnor och 42 procent
min. Andelarna speglar delvis kvinnors 6verrepresentation bland
sjukskrivna.

Under 2025 har Forsikringskassan utrett 894 av de sammanlagt 1 216 under-
rittelser som har skickats sedan kontrollen togs i drift.” Av dessa har 279

(31 procent) lett till atgard fran Forsiakringskassan. Dessa underrittelser har
lett till sammanlagt 51 miljoner kronor 1 upptickta och férhindrade felaktiga
utbetalningar, i genomsnitt 183 000 kronor per underrittelse med atgird. Av
det totala beloppet avsag 62 procent kvinnor och 38 procent man.

Merparten av de felaktiga utbetalningarna av sjukpenning (48 av 51 miljoner
kronor) bestar av upptickta felaktiga utbetalningar. Att beloppet avseende
torhindrade felaktiga utbetalningar ir betydligt ligre beror pa att ett beslut
om ritten till sjukpenning vanligtvis f6ljer den period som intygas av sjuk-
skrivande lakare. En sjukskrivning som pédgar i exempelvis ett halvar bestar
vanligtvis av flera lakarintyg och som f6ljd av detta olika beslut om ratten till
sjukpenning. Det redovisade férhindrade beloppet avser enbart nista
ansokta sjukskrivningsperiod. I manga fall forlings sjukskrivningen med nya
likarintyg och nya beslut om ritten till sjukpenning, vilket innebir att for-
hindrade felaktiga utbetalningar i dessa fall ofta underskattas.

Underrittelserna har 1 101 fall (11 procent) lett till att Forsdkringskassan har
gjort en polisanmilan om misstinkt bidragsbrott. Av dessa avsag 62 procent
kvinnor och 38 procent min.

Av de skickade underrittelserna har 615 (69 procent) inte lett till dtgird hos
Forsakringskassan. Flertalet av dessa underrittelser ledde inte till atgard pa

9 Siffrorna avser samtliga aterkopplingar som har skickats fran beslutande aktérer under 2025. Mot bakgrund
av att UBM skickade underrattelser till Forsakringskassan och CSN under 2024, avser vissa aterkopplingar till
dessa myndigheter underrattelser som skickades 2024.
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grund av att Forsikringskassan bedomde att utbetalningen inte var felaktig.
Andra anledningar var att underrittelsen inte genererade nagon kontroll-
utredning eller att Forsikringskassan redan utredde drendet.

Bland de underrittelser som inte har lett till atgird finns en stor del av de
sjukskrivna med familjehemsarvode, som inte har gett upphov till sarskilt
manga atgirder fran Forsakringskassan. Familjehemsforaldrar har darfor
exkluderats 1 senare versioner av kontrollmodellen. En annan faktor som
bidrar till lagre triffsikerhet dr deltidssjukskrivna, som har inkluderats i
modellen efter vissa justeringar i den.

Studiemedel till individer med inkomster som 6verstiger fribeloppet

Kontrollen for utbetalningar av studiestod fran CSN trots for hog inkomst
har genererat det storsta antalet skickade underrittelser under 2025, totalt
1 298 stycken, varav 49 procent avsag kvinnor och 51 procent man. Under
2025 skickades 150 underrittelser, vilket innebir att det totalt har skickats
1 448 underrittelser till CSN.

Av de 1 448 skickade underrittelserna har UBM fatt aterkoppling pa 1 445
underrittelser under 2025, varav 611 (42 procent) ledde till atgird medan
834 (58 procent) inte bedomdes vara relevanta att utreda.

Totalt har modellen lett till 21 miljoner kronor 1 upptiackta och férhindrade
felaktiga utbetalningar, merparten (92 procent) avsag upptickta felaktiga ut-
betalningar. I genomsnitt uppgick det upptickta och forhindrade felaktiga
utbetalningar till 35 000 kronor per person.

CSN har gjort polisanmilan om misstinkt bidragsbrott pa grund av 165
underrittelser (11 procent).

Kontrollen har ocksa bidragit till ett effektivare kontrollarbete hos CSN.
Modellen har automatiserats vad giller savil dataanalys som granskning,
vilket har lett ett kraftigt 6kat antal skickade underrittelser. CSN har under
aret hojt prioriteringen av Utbetalningsmyndighetens underrittelser, vilket
har lett till ett storre antal polisanmilningar f6r bidragsbrott.

Loénebidrag till individer som samtidigt haft inkomster

Utbetalningsmyndigheten har skickat 267 underrittelser till Arbetsférmed-
lingen om misstankt felaktigt utbetalt 16nebidrag pa grund av att personen

Utbetalningsmyndighetens arsredovisning 2025 19



samtidigt haft arbetsinkomst. Underrittelserna dr kopplade till den juridiska
person som tar emot utbetalningen. Det gar dirfor inte att redovisa nigon
térdelning mellan kvinnor och man.

Arbetsférmedlingen har skickat aterkoppling pa 144 av de skickade under-
rittelserna. Av dem har 75 underrittelser (52 procent) lett till atgard hos
Arbetsférmedlingen medan 69 underrittelser (48 procent) inte har gjort det.
I vissa fall har Arbetsformedlingen aterkopplat att underrittelsen avseende
en juridisk person har lett till ytterligare atgarder avseende fysiska personer
angdende felaktigt utbetalt 16nebidrag. Atgirderna ingir dock inte i myndig-
hetens resultatredovisning,.

Totalt har 13,9 miljoner kronor 1 felaktiga utbetalningar upptickts och for-
hindrats, 1 genomsnitt 185 000 kronor per underrittelse med atgard. Mer-
parten av beloppet (76 procent) avser forhindrade felaktiga utbetalningar.

Underrittelserna har 1 25 fall (17 procent) lett till att Arbetsférmedlingen har
gjort polisanmilan om misstinkt bidragsbrott.

Garantipension till individer som antas vara bosatta utomlands

Under 2025 har Utbetalningsmyndigheten skickat 603 underrittelser om fel-
aktigt utbetald garantipension till Pensionsmyndigheten. 44 procent av skick-
ade underrittelser avsag kvinnor medan 56 procent avsag man.

De 15 forst skickade underrittelserna ledde till atgird 1 samtliga drenden och
ledde till 14,5 miljoner kronor i upptickta och forhindrade felaktiga utbetal-
ningar. Férhindrade felaktiga utbetalningar stod for stérre delen av beloppet
(90 procent). I genomsnitt ledde en underrittelse med atgard till nirmare en
miljon kronor i upptickt och férhindrat felaktigt utbetalt belopp. 47 procent
av beloppet avsag kvinnor och 53 procent avsiag man.

Kontrollen har ocksa lett till tre polisanmalningar f6r misstinkt bidragsbrott,
samtliga dessa avser man.

Samtliga personer som berordes av de 15 forsta skickade underrittelserna
hade fatt garantipension felaktigt utbetalt. UBM skickade direfter resterande
underrittelser. Pensionsmyndigheten hade vid det laget dock identifierat
dessa personer pa egen hand och beslutat om stoppad utbetalning till fler-
talet av dessa. Nagra av dessa fall bedomdes inte som felaktiga utbetalningar
eftersom personerna hade flyttat till linder med vilka Sverige har en social-
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torsakringskonvention, fir erhalla garantipension av sirskilt 6mmande skal

eller var avlidna.

Ett felaktigt beslut om garantipension leder i regel till ett stort antal felaktiga
framtida utbetalningar till personen som tar del av férmanen. Med hinsyn
tagen till personens antagna livslingd narmar sig en forhindrad felaktig
utbetalning inte séllan miljonbelopp pa individniva. Nir det giller upptickta
felaktiga utbetalningar ér det totala beloppet dock relativt lagt eftersom det
tore 2023 var mojligt att ta emot garantipension vid bosittning 1 linder inom
EU och EES.

Arbetsloshetserséttning till individer som antas sakna legal vistelseratt

Utbetalningsmyndigheten har under slutet av dret tagit en kontroll i drift
avseende felaktigt utbetald a-kassa till personer som saknar ritt att vistas i
Sverige. Under dret har tio underrittelser skickats till Alfakassan och en
underrittelse till Visions a-kassa. Under ar 2026 kommer kontrollen att
utvarderats och att tas i drift for samtliga a-kassor.

Av de elva underrittelser som har skickats under aret avser samtliga indragen
ritt att vistas i Sverige efter kontroll mot Migrationsverkets data. Av under-

riattelserna avser atta man och tre kvinnor.

Av de tio underrittelser som skickades till Alfakassan ledde nio till atgard,
medan en underrittelse limnades utan atgird eftersom Alfakassan redan
hade fatt information om felaktigheten fran Polismyndigheten.1®

Det totala upptickta felaktigt utbetalda beloppet var 1,6 miljoner kronor,
drygt 170 000 kronor i genomsnitt per underrittelse med atgird. Drygt 60
procent av beloppet avsag kvinnor och knappt 40 procent avsig min. P
individniva har felaktiga utbetalningar till kvinnor i genomsnitt varit hégre dn
felaktiga utbetalningar till man.

En underrittelse har lett till polisanmilan om misstinkt bidragsbrott.

0 Visions a-kassa har @nnu inte aterkopplat avseende den underrattelse som de har tagit emot.
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4.2 Kunskapsutveckling

Syftet med verksambeten dr att ta fram kunskap fran arbetet med dataanalys och
granskning (myndighetens instruktion 3 ().

Myndighetens malsdttning dr att sprida denna kunskap for att starka sambillets
[formadga att forebygoa och forbindra felaktiga ntbetalningar.

Utbetalningsmyndigheten bygger genom sin verksamhet upp kunskap om
telaktiga utbetalningar och valfardsbrott. Denna kunskap sammanstills 1
rapporter som publiceras pa myndighetens externa webbplats. Kunskaps-
rapporterna beskriver bland annat hur myndigheten arbetar for att f6rhindra
och férebygea felaktiga utbetalningar. Rapporterna innehaller ocksa upp-
lysningar riktade till andra aktorer, som myndigheter, allmdnhet och medier.

Under 2025 vixte Utbetalningsmyndighetens kunskapsfunktion mer fler
medarbetare. Fler kunskapsrapporter publicerades jamfort med 2024 och
toretradare f6r myndigheten medverkade 1 fler externa sammanhang. Under
aret publicerades fem kunskapsrapporter:

— Avancerade angrepp mot valfirdssystemen.

— Brister i l6nebidrag och nystartsjobb.

— Miljoner till personer utan ritt att vistas 1 Sverige.

— Bosittning utomlands och garantipension.

— Kontroller av aktivitetsstéd och arbetsinkomster.

Utbetalningsmyndighetens medarbetare medverkade 1 statliga utredningar,
holl foredrag i olika forum och arrangerade tillfillen for informationsdelning
mellan myndigheter om felaktiga utbetalningar och vilfardsbrott. I december
2025 anordnade UBM sin arliga kunskapsdag om vilfardsbrottslighet. Pa
plats deltog 130 personer fran cirka 20 myndigheter och hogre lirositen,
over 50 kommuner och regioner samt ett antal privata och kommunala
toretag. Darutover deltog cirka 450 personer pa distans och ytterligare 900
sag programmet digitalt i efterhand.

Utbetalningsmyndighetens kunskapsverksamhet fick 6kad spridning jamfort
med foregaende ar. Kunskapsrapporterna laddades ned fran myndighetens
webbplats av externa besokare narmare 2 000 ganger. Medierapporteringen
om myndighetens verksamhet vixte med 6ver 80 procent jamfort med 2024
och avser huvudsakligen myndighetens initiativ, rapporter och resultat.
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4.3 Arbetet mot organiserad brottslighet

Syftet med verksambeten dr att delta i det myndighetsgemensamma arbetet mot grov och
organiserad brottslighet som leds av Polisnyndigheten (myndighetens instruktion 4 a §).

Myndighetens malsdttning dr att verksambeten ska bidra med data, dataanalysformdaga
och kunskap om vélfardsbrott i arbetet med att minska den organiserade och
ekonomiska brottsligheten.

Utbetalningsmyndigheten édr del i det myndighetsgemensamma arbetet mot
den grova och organiserade brottsligheten (OB-satsningen) sedan juni 2024.
Myndigheten bemannar arbetet inom Nationellt underrittelsecentrum (Nuc)
och samverkar med 6vriga ingaende myndigheter. Under 2025 utokade
myndigheten sitt deltagande och till att 4ven bemanna ett regionalt
underrittelsecentrum (Ruc).

Under aret prioriterades 1 OB-satsningen ett antal problemomraden dar sar-
skilda insatser gors, varav ett omrade ar valfardsbrottslighet. Utbetalnings-
myndigheten och Polismyndigheten bistod Forsikringskassan med att leda
arbetet inom detta omrade. Inom ramen for arbetet ledde och samman-
stillde myndigheten tillsammans med andra myndigheter en lagesbild 6ver
hur den organiserade brottsligheten nyttjar valfardssystemet. En 6ppen
version av ligesbilden kommer publiceras 2026.

Inom ramen fér Nuc fortsatte myndigheten leda ett drende och 6kade
resurserna for att utveckla en teknisk 16sning for att stirka myndighetens
formaga att dela information pa ett strukturerat och delvis automatiserat sitt
till 6vriga deltagare i satsningen. Avsikten ar att effektivisera och férkorta
ledtiderna i OB-satsningens datadrivna arbete utifran de uppgifter som
myndigheten hanterar i sin verksamhet. Losningen testades 1 ett arende for
att ta fram data fran myndighetens uppgiftsamling om ett 60-tal personer.

Utbetalningsmyndigheten ledde dven en arbetsgrupp for att utveckla det
informationsdrivna arbetssittet inom OB-satsningen. Arbetsgruppen tog
fram en definition av informationsdrivet arbete, identifierade en malbild for
hur den skulle kunna se ut inom ramen for satsningen samt identifierade
vilka f6rmadgor som behéver utvecklas for att OB-samverkan ska na mal-
bilden. Utbetalningsmyndigheten inledde ocksa inom ramen for detta arbete
ett pilotprojekt med Skatteverket, Inspektionen for vird och omsorg,
Pensionsmyndigheten och Polismyndigheten for att genomféra dataanalys i

ett arende.
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4.4 Arbetet med inriktning mot avancerade angrepp

Myndigheten har enligt regleringsbrev 2025 ett uppdrag om sdrskild inriktning mot
avancerade angrepp mot valfdrdssystemen.

Begreppet avancerade angrepp saknar vedertagen definition. Utbetalnings-
myndigheten har darfor utarbetat och faststallt féljande definition:

"Avancerade angrepp mot vélfardssystemen avser angrepp med ett eller flera inslag som
forsvdrar upptickt och kontrollmijligheter. Det kan exempelvis handla om system-
dvergripande angrepp riktade mot flera nyndigheter, arbetsloshetskassor, kommuner
eller regioner.

Som ett led i det brottsliga upplagget kan falska eller osanna handlingar som likar-
intyg, arbetsgivarintyg och identitetshandlingar anvindas. Aven identitetsmissbruk och
annan typ av brottslighet kan utgira ett led i angreppet. Foretag, foreningar och stift-
elser kan ocksa anvindas, med eller utan legal verksambet.”

Under aret vidtog myndigheten flera atgirder for att skapa forutsittningar att
identifiera avancerade angrepp. Den myndighetsinterna kunskapen pa om-
radet 6kade och den tekniska férmagan utvecklades for att exempelvis kunna
inleda fordjupade granskningar och inhimta mer information. Det utreddes
aven juridiska forutsittningar att utvidga granskningar till att dven kunna
omfatta andra personer och utbetalningar. Under édret inhdmtades data och
en rad urvalsparametrar identifierades, som framgent bedéms anvindbara
for att identifiera féretag som brottsverktyg.

De forsta versionerna kontroller som kan identifiera sadana angrepp som
omfattas av definitionen utvecklades. Exempel pé detta ar underrittelser till
Arbetsférmedlingen om férekomst av sa kallade skenanstallningar, det vill
sdga arbetsgivare som i maskopi med en arbetstagare tar emot anstillnings-
stod utan att nagot arbete faktiskt har dgt rum. En forutsittning for sidana
uppliagg ir att anvanda ett foretag som brottsverktyg. Myndigheten borjade
under dret skicka underrittelser till Arbetsférmedlingen om drenden dar
skenanstillningar kan antas forekomma. En ambition till ndstkommande ar
ar att Oka volymen underrittelser om felaktiga utbetalningar som kan utgéra

avancerade angrepp.

" Dnr UBM 2024-118 Definition av avancerade begrepp.
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5. Betalningsférmedling

Enligt 2 § 3 p. myndighetens instruktion ska Utbetalningsmyndigheten
administrera ett system med transaktionskonto enligt lagen (2023:454) om
transaktionskonto vid Utbetalningsmyndigheten (transaktionskontolagen).

I regleringsbrevet f6r 2025 angavs att myndigheten ska redovisa arbetet med
att znratta systemet med transaktionskonto och att skapa robusta och effektiva utbetal-
ningar. Den 20 november 2025 upphérde detta regleringsbrevsuppdrag och
myndigheten fick i uppdrag att férbereda avvecklingen av systemet med
transaktionskonto, med forbehall f6r riksdagens godkannande. Myndigheten
fick ocksa 1 uppdrag att redovisa personella och ekonomiska konsekvenser
av forindringen, samt specificerade beriknade kostnader for avvecklingen av
systemet med transaktionskonto till Regeringskansliet (Finansdepartementet)

senast den 1 mars 2026.

I avsnitt 5.1 redovisas myndighetens verksamhet f6r att bygga upp systemet
med transaktionskonto enligt det uppdrag i regleringsbrev som gillde till och
med den 20 november. Myndighetens uppdrag att férbereda avveckling av
systemet med transaktionskonto m.m. redovisas i avsnitt 5.2.

Sammantaget bedéms resultatet inom omradet vara foljande:
Uppbyggnaden av verksambeten bedrevs utifrin forutsttningen att systemet med
transaktionskonto skulle kunna ga i drift 2027. Arbetet med att bygga upp systemet
med transaktionskontot fortskred enligt tidplan under forsta halvaret 2025. Fran och
med augnsti 2025 blev det tydligt att det fanns olika uppfattningar mellan berirda
myndigheter om vilken riktning som utvecklingen av betalningsformedling skulle
Sortsdtta i. I september meddelade Utbetalningsmyndigheten Finansdepartementet att
det inte lingre var mijligt att, i enlighet med transaktionskontolagens krav, uppritta
ett system fore den 1 januari 2027.

Elfter beskedet att systemet med transaktionskonto inte ska inforas dvergick arbetet til]
att forbereda och genomfora en ordnad avveckling av verksambeten. Avvecklingen har
gett upphov till merkostnader i sadan omfattning att myndigheten har tvingats jver-
skrida sina finansiella befogenheter 2025.
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5.1 Arbetet med att bygga upp systemet med transaktionskonto

Myndigheten hade till och med den 20 november 2025 i uppdrag att redovisa arbetet
med att inratta systemet med transaktionskonto och att skapa robusta och effektiva
utbhetalningar.

Uppbyggnaden av systemet med transaktionskonto bedrevs inom ramen for
verksamheten Betalningsférmedling. Fore regeringens besked att systemet
inte ska inféras arbetade verksamheten med att bygga upp och etablera de
tormagor och system som behovde finnas pa plats till den 1 januari 2027, da
myndigheten skulle ta 6ver ansvaret for den verksamhet som anges i
transaktionskontolagen.

Arbetet for att omhinderta 2 § 3 p myndighetens instruktion och etablera

verksamheten inom Betalningsformedling delades in 1 tre omraden:

— Kontoregister: att halla ett register med verifierade betalsittsuppgifter
tor samtliga betalningsmottagare.

— Transaktionskonto: att samla och tillgdngliggdra information om
respektive betalningsmottagares utbetalningar fran anslutna
myndigheter.

— Betalningsférmedling: att férmedla utbetalningar fran anslutna
myndigheter till betalningsmottagarna.

5.1.1 Kontoregister

Myndighetens malsdttning var att bygga upp ett centralt register med information om
mottagares bankkontonummer samt att bygga upp funktioner for att kunna validera
att kontot tillhor mottagaren.

Under aret fokuserade arbetet pa att ta fram en 16sning for kontoregistret
som mojliggor uppritthallande av uppgifter om betalsitt f6r samtliga mot-
tagare av betalningar. For kontoregistret planerades, analyserades och krav-
stalldes aven losningar f6r grunddata och f6r olika former av foéretridare for
betalningsmottagare. Losningen skulle omfatta funktioner for att verifiera
och tillhandahalla kontoregistret f6r beslutande myndigheter, betalnings-
tormedling och betalningsmottagare. Vidare analyserades och kravstilldes en
e-tjanst. Avsikten var att betalningsmottagare skulle kunna se genomférda
och kommande betalningar samt se och dndra uppgifter om betalsitt.

Under aret genomfordes kravstillning gentemot systemleverantoren och
utvecklingsarbetet paborjades i enlighet med den faststallda tidsplanen.

Utbetalningsmyndighetens arsredovisning 2025 26



5.1.2 Transaktionskonto

Myndighetens malsdttning var att bygga upp och etablera formaga att hantera
utbhetalningar via transaktionskonto i enlighet med lag (2023:454) om
transaktionskonto vid Uthetalningsmyndigheten.

Under aret fokuserades arbetet pa att ta fram en systemlésning f6r
transaktionskonton, med funktioner for att uppdatera transaktionskonton
med betalningsuppdrag, schemaldgga utbetalningar via ramavtalsbank pa
betalningsdagen samt hantera returer och preskription samt utmitning fran
Kronofogdemyndigheten. Vidare skulle 16sningen inkludera stod f6r delning
av information for savil beslutande myndigheter som betalningsmottagare.

Under aret genomfordes kravstillning gentemot systemleverantoren och
utvecklingsarbetet paboérjades 1 enlighet med den faststillda tidsplanen.

5.1.3 Betalningsférmedling

Myndighetens malsdttning var att bygga upp och etablera formdgan att hantera
betalningsuppdrag fran beslutande myndigheter for utbetalning till betalningsmottagare.
Fran och med 2027 skulle myndigheten dverta ansvaret for utbetalningen fran och med
utbetalningsdagen.

Under éret fortskred arbetet med att utveckla och etablera formagan att ta
emot och hantera betalningsuppdrag inom ramen f6r utbetalningar via
transaktionskonton. Férmagan skulle ha inneburit att UBM kunde ta emot
och behandla betalningsuppdrag fran beslutande myndigheter samt for-
bereda utbetalningsunderlag for vidare formedling till ramavtalsbank.

Arbetet omfattade utveckling av processer och format som skulle sikerstilla
att UBM effektivt, riattssikert och robust kunde ta emot betalningsuppdrag,
komplettera dessa med information fran kontoregistret, Overfora betalningar
till ramavtalsbank, ta emot aterrapportering fran bankerna samt tillhandahalla
statusuppdateringar till systemet for transaktionskonto. Processer och format
togs fram for att matcha returer och insittningar mot de ursprungliga
betalningsuppdragen, i syfte att stirka sparbarhet och méjliggéra en effektiv
hantering av returer. Arbetet omfattade daven utveckling av rutiner for att
identifiera och atgirda orsaker till returer samt for att genomféra nya
utbetalningsforsok nir korrekt information finns tillganglig.

Under aret paborjades kravstillning gentemot systemleverantéren som en
del av det fortsatta utvecklingsarbetet.
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5.1.4 Fdrseningar pa grund av oklarhet om arbetets inriktning

Den 8 augusti hemstillde Forsdkringskassan och Pensionsmyndigheten i en
skrivelse till regeringen om andrad inriktning for systemet med transaktions-
konto. Utbetalningsmyndigheten meddelade regeringen den 12 augusti att en
utdragen osikerhet om lagstiftningens kommande inriktning skulle riskera att
forsena arbetet sa pass mycket att det inte skulle vara méjligt att ha ett
system pa plats den 1 januari 2027 i enlighet med transaktionslagens krav.
Arbetet med att bygga upp systemet med transaktionskonto fortsatte dar-
efter men hade svart att fa nédvindig framdrift i avvaktan pa besked.

Den 23 september konstaterade myndigheten att det inte lingre var mojligt
att infOra ett system med transaktionskonto fore den 1 januari 2027. Samma
dag informerade myndigheten regeringen om det inte lingre var mojligt att
leva upp till transaktionskontolagens krav i denna del, da besked uteblivit.

5.2 Avveckling av systemet med transaktionskonto

Myndigheten har i uppdrag att forbereda avvecklingen av systemet med transaktions-
konto, med forbehall for riksdagens godkdannande. Myndigheten ska ocksa redovisa

personella och ekonomiska konsekvenser samt specificerade beriknade kostnader av
avvecklingen.

Regeringen meddelade den 15 oktober att systemet med transaktionskonto
inte skulle inf6ras och att den avsag inleda ett lagstiftningsarbete med det
syftet.!> Myndighetens generaldirekt6r beslutade samma dag att etableringen
av Betalningsférmedling tills vidare inte skulle fortga. Beslutet innebar att
pagaende utvecklingsarbete och upphandlingar tills vidare skulle stillas in, att
befintliga leverantérsavtal skulle sidgas upp pa ett kostnadseffektivt sitt samt
att aven andra atgarder skulle vidtas for att undvika onédiga merkostnader.

Den 20 november fick myndigheten 1 uppdrag att férbereda avvecklingen av
systemet med transaktionskonto, med férbehall f6r riksdagens godkinnande.
Vidare uppdrogs at myndigheten att vidta nodvindiga atgirder att i syfte att
uppritthalla planeringen och utvecklingen av verksamheten dataanalys och
granskning. Senast den 1 mars 2026 ska myndigheten redovisa personella
och ekonomiska konsekvenser av forandringen, samt specificerade berak-
nade kostnader for avvecklingen av systemet med transaktionskonto till
Regeringskansliet (Finansdepartementet).

2 Regeringen, Renodling av Utbetalningsmyndighetens verksamhet (Pressmeddelande), 2025-10-15.
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5.2.1 Personella och ekonomiska konsekvenser

Totalt berérdes 16 anstillda av avvecklingen, varav itta tillsvidareanstillda
och itta provanstillda. Sex tillsvidareanstillda omplacerades inom myndig-
heten medan tvé sades upp pa grund av arbetsbrist. Samtliga prov-
anstallningar avslutades. Ut6ver anstilld personal arbetade tolv konsulter i
verksamheten vars uppdrag upphorde.

Flera atgirder vidtogs for att undvika merkostnader till £6ljd av avvecklingen.
Leverantorsavtal sades upp sa fort myndigheten fick besked om att systemet
med transaktionskonto inte skulle inféras. Dar det var mojligt ersattes
rekrytering till andra delar av myndigheten av omplacering av medarbetare
som berérdes av avvecklingen. Det har emellertid inte varit mojligt att helt
undvika merkostnader till £6ljd av regeringens beslut. Dessa kostnader
uppgick till totalt 84,6 mnkr under 2025, férdelade pa nedskrivning av
tmmateriella anldggningstillgangar, okade kostnader till foljd av avbruten utveckling samt
onmistruktureringskostnader.

Tabell 5.1  Merkostnader fér avveckling av systemet med transaktionskonto

(mnkr) 2025
Nedskrivning av immateriella anlaggningstillgangar 74,8
Okade kostnader till foljd av avbruten utveckling 7,2
Uppsagningsloner* 2,7
Totalt 84,6

* Detta belopp ar lagre dn den avsattning som gjordes under 2025 till foljd av
handelser som har intraffat efter balansdagen, se vidare avsnitt 9.5.2, not 22.

5.2.2 Anslagsoéverskridande till féljd av merkostnader fér avveckling

De merkostnader som regeringens beslut innebar forklarar det 6verskridande
av forvaltningsanslag som myndigheten redovisar f6r 2025. Overskridandet
ar sa pass stort att myndigheten tvingats Gvertrada sina finansiella befogen-
heter under 2025. Se vidare avsnitt 9.5.2, not 21.
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6. Beredskapsmyndighet

Utbetalningsmyndigheten dr beredskapsmyndighet enligt forordningen (2022:524) om
statliga myndigheters beredskap och ingar i beredskapssektorn Ekonomisk sékerbet.

Utgangspunkten for Utbetalningsmyndighetens beredskapsarbete har varit
att den del av myndighetens uppdrag som avser systemet med transaktions-
konto. Transaktionskontot hade medfort att myndigheten skulle ansvara for
flera viktiga samhaillsfunktioner med sdrskild betydelse f6r samhallets kris-
beredskap. Denna del av verksamheten vintades bli operativ fran och med
den 1 januari 2027. Det arbete som myndigheten bedrevs fore besked om
avveckling syftade till att uppritta nédvindiga rutiner och riktlinjer avseende
myndighetens beredskap avseende systemet med transaktionskonto.

Myndigheten har i uppdrag att férbereda en avveckling av systemet med
transaktionskonto, se vidare avsnitt 5. Nagot motsvarande uppdrag avseende
myndighetens beredskapsarbete finns inte. Av den promemoria med
forfattningsforslag for avveckling av systemet med transaktionskonto som
remitterades den 25 november 2025 finns dock foérslag om att myndigheten
inte lingre ska vara en beredskapsmyndighet.!3

I avsnitt 6.1 och 6.2 redovisas det beredskapsarbete som myndigheten
bedrev foére respektive efter beskedet om att systemet med transaktions-
konto inte ska inforas. I avsnitt 6.3 och 6.4 redovisas sirskilda uppdrag som
myndigheten har haft i egenskap av beredskapsmyndighet.

6.1 Beredskapsarbete i anslutning till systemet med
transaktionskonto

Beredskapsarbetet bestod under éret av en formageplanering med inriktning
pa kort till medellang sikt, motsvarande en tidshorisont pa 1-10 ar. Arbetet
har utgatt frain Myndigheten for civilt forsvars!4 (MCE:s) vigledning
Planeringsinriktning for civil beredskap: ett underlag till stid for fortsatt planering.">

Inom ramen f6r den fastlagda férmageplaneringen formulerades mal f6r
respektive formaga i myndigheten, tillsammans med en tidsplan f6r nir dessa
mal skulle vara uppnadda. Efter publicering av foreskriften MSBFS 2025:4

3 Fi2025/02152 Avveckling av Utbetalningsmyndighetens system med transaktionskonto.
4 Tidigare Myndigheten fér samhéllsskydd och beredskap.
'S Planeringsinriktning fér civil beredskap (MSB2194).

Utbetalningsmyndighetens arsredovisning 2025 30



reviderade myndigheten sin planering och tidigarelade utveckling av myndig-
hetens krigsorganisation for att méta de krav som stills 1 foreskriften.

Under aret fokuserades beredskapsarbetet frimst pa att stirka férmagan att
uppritthalla motstandskraft i samhallsviktig verksamhet samt férmagan att
leda verksamheten vid kris. Bland de aktiviteter som paborjades och delvis

genomfordes kan nimnas utveckling av kontinuitetshantering, krisévningar
samt atgarder for att sakerstilla en siker och robust kommunikation.

6.2 Beredskapsarbete efter avvecklingsbesked om transaktionskontot

Efter regeringens besked att systemet med transaktionskonto inte ska inféras
var det inte lingre mojligt f6r myndigheten att bedriva formageutveckling
avseende myndighetens uppdrag som beredskapsmyndighet. Systemet med
transaktionskonto ir, enligt myndighetens bedémning, grundliggande for
uppdraget att ha ansvar for en eller flera samhaillsviktiga funktioner av
sarskild betydelse for samhallets krisberedskap och totalférsvar.

Myndighetens beredskapsarbete som saknar direkt koppling till systemet
med transaktionskonto har delvis fortsatt. Exempelvis har myndigheten
deltagit i de forum som beredskapsmyndigheter dr skyldiga att delta 1. Vissa
mer kostnadsdrivande atgarder har dock skjutits upp i vintan pa foértydligad
styrning. Skilet for detta ér att det i den remitterade promemorian med
torfattningsforslag for avveckling av systemet med transaktionskonto
foreslas att myndigheten inte ska vara beredskapsmyndighet. Myndigheten
har ocksa en allmin skyldighet att hushalla vl med statens medel, vilket har
vigts in i denna bedomning.

6.3 Sarskild redovisning for civilt forsvar

Som beredskapsmyndighet omfattas Utbetalningsmyndigheten av kravet pa att redovisa
arbetet med civilt forsvar i samband med drsredovisningen for 2025.

Redovisningen limnades den 13 februari 2026 och beskriver de huvudsakliga
atgiarder som har genomforts inom myndigheten ansvarsomrade, samt hur
dessa atgirder har bidragit till att uppnd malen f6r det civila férsvaret. 1

6 Dnr UBM 2025-519 Utbetalningsmyndighetens arbete med civilt férsvar.
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6.4 Redovisning av uppdrag om personallan

Utbetalningsmyndigheten ska i egenskap av beredskapsmyndighet redovisa uppdrag att
[forstdrka sin beredskap for att kunna anvinda personallan mellan myndigheter.

Ett samarbete genomférdes mellan nagra av beredskapsmyndigheterna inom
sektor Ekonomisk sikerhet, som Utbetalningsmyndigheten tillhér, for att
teckna 6verenskommelser om personallan. Under aret tecknades 6verens-
kommelser om personallin med Forsakringskassan, Kronofogden, Riks-
gilden och Pensionsmyndigheten. Sedan tidigare finns 6verenskommelser
om personallin med Skatteverket. Under aret har myndigheten lanat in tva
medarbetare fran Skatteverket.
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7. Ovrig aterrapportering

7.1 Inordnande av vissa av Ekonomistyrningsverkets uppgifter

Myndigheten har i uppdrag att forbereda ett inordnande av Ekononistyrningsverkets
uppgifter enligt forordningen (2021:663) om arbetet med att sikerstilla korrekta
utbetalningar fran vélfirdssystemen (Fi2024/02407).

Under aret forberedde myndigheten inordnande av vissa av davarande
Ekonomistyrningsverkets (ESV) uppgifter enligt férordningen (2021:663)
om arbetet med att sikerstilla korrekta utbetalningar frian valfardssystemen.
Arbetet samordnades av en tvirfunktionell grupp inom myndigheten med
kompetenser fran Ledningsstaben, avdelning Administration, HR-
funktionen vid avdelning Administration samt avdelningen Dataanalys och
granskning.

Berorda medarbetare vid ESV fick erbjudande om att f6lja med som en del
av verksamhetsovergangen. Samtliga utom en tackade ja till erbjudandet.
Inom ramen f6r férberedelserna fordes dven dialog med uppdragsgivaren
om nédvindiga forfattningsindringar. Under aret anordnade myndigheten
regelbundna méten med ESV {6r att forbereda f6r 6vergangen av verksam-
heten samt for att lyfta och hantera mojligheter och risker kopplade till
verksamhetsovergangen.

Sarskild vikt lades vid att kunskapsprodukter under utarbetande i ESV
kommer att kunna firdigstillas efter 6vergangen. Exempelvis genomfordes
kunskapsutbyte om verksamheterna och overflyttning av handlingar och
avtal forbereddes. Forberedelser gjordes dven for att ta emot och introducera
ber6rda medarbetare i ESV.
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8. Myndighetens forvaltning

8.1 Kompetensforsoérjning

Vid utgangen av 2025 var 101 personer anstillda i myndigheten, en 6kning
jamfort med slutet av 2024 da antalet anstillda uppgick till 73. Under éret
prioriterades rekrytering och introduktion av nyanstallda. Myndighetens
gedigna introduktionsprogram for nyanstillda bedéms ha bidragit till att
medarbetarna snabbt kommit in i verksamheten samt till en god arbetsmiljo.

Medarbetare rekryterades till samtliga avdelningar och staber, flest till data-
analys och granskning. I stort sett alla vakanser kunde tillsittas. Inom de
omraden som generellt 4r mer svarrekryterade 1 samhillet fanns emellertid
utmaningar och i nagra fall fick konsultstoéd anvindas. Till flertalet utlysta
tjanster inkom dock ett stort antal ansokningar. Myndighetens anvindning
av konsulter har under dret minskat frin 23 vid slutet 2024, till 11 vid slutet
av 2025.

Under aret valde tre medarbetare att aterga till sina tidigare anstallningar efter
provanstillning och ytterligare 16 limnade myndigheten, varav atta till f6ljd
av avveckling av systemet med transaktionskonto. Information om

personella konsekvenser pa grund av avvecklingen finns i avsnitt 5.2.1.

Myndigheten arbetade med att vara en attraktiv arbetsgivare, for savil nu-
varande som blivande medarbetare. En god arbetsmilj6, bade fysiskt, socialt
och organisatoriskt, prioriterades hégt. Den arbetsmiljoundersékning som
gjordes under viren visade att medarbetarna 6verlag upplever arbetsmiljon
som god. Under aret vidtogs dtgirder for att ytterligare forbattra miljon nar
det giller utrymme for aterhamtning samt att for att férebygga och striva
mot total franvaro av krinkande beteende. Myndigheten uppmuntrade till
hilsosam livsstil, exempelvis genom att erbjuda hogsta méijliga friskvards-

bidrag.

Kompetensutveckling var en viktig del 1 arbetet med att vara en attraktiv
arbetsgivare. Gistforelasningar med externa féredragshallare arrangerades
regelbundet inom omraden kopplade till myndighetens verksambhet, dit alla
medarbetare bjods in. Forelasningarna bedomdes frimja engagemanget i
uppdraget, vilket dr ett av myndighetens virden. Interna kurser och
foreldsningar genomfordes bland annat avseende att motverka risken fér
mutor och jiv samt risken for oegentligheter.
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Arbetet med att rekrytera nya medarbetare gjordes med ett jamstilldhets-
perspektiv i syfte att uppna en sd jimn balans som mdijligt mellan kvinnor
och min inom samtliga delar av myndigheten. I flera delar av myndigheten
var fordelningen ganska jimn, men inte 6verallt. Pa juridikavdelningen var
de flesta anstillda kvinnor medan CIO-staben enbart hade min anstillda.
Detta aterspeglas dock 1 samhallet 1 6vrigt dir andelen kvinnor och min med
utbildning och yrkeserfarenhet inom dessa omraden skiljer sig at.!”

Nigra vasentliga nyckeltal pa omradet redovisas 1 tabell 8.1, samtliga
uppgifter ir exklusive konsulter.

Tabell 8.1 Personalstatistik

2025 2024
Antal anstéllda, varav 101 73
- kvinnor 54 37
- mdn 47 36
Medelalder 47,3 47,5
Antal drsarbetskrafter 86 51,7
Antal chefer 12 11
- kvinnor 4 5
-mdn 8 6
Personalrorlighet 22,1% 8,3%
Sjuktal 2,75 0,36
Antal langtidssjukskrivna 3 0

7 SCB Statistikdatabasen/Arbetsmarknad/Yrkesregistret med yrkesstatistik/Anstallda i riket (SSYK3).
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8.2 Rattslig styrning

Redovisningen av myndighetens rittsliga styrning omfattar hur myndigheten
anvander det interna juridiska stédet, den interna och externa granskningen
av myndigheten samt integritetsskyddsradets verksamhet. Uppféljning av om
myndigheten foljer gillande ritt sker framfér allt inom ramen for intygandet
om intern styrning och kontroll, se vidare avsnitt 10.

Utbetalningsmyndigheten har ingen drendehandlidggning i forvaltningsrittslig
mening och fattar inte beslut som direkt beror enskilda. Det ar darfor inte
mojligt att redovisa nagon rittslig kvalitetsuppféljning enligt den modell som
Ekonomistyrningsverket rekommenderar.!8 Den rittsliga kvaliteten bedéms
darfor i stallet utifran att nédvindiga rittsliga styrdokument finns framtagna
och att verksamheten anvinder och foljer de rittsliga rekommendationerna.
Myndighetens uppfattning ar att sa varit fallet. Denna bedémning grundar
sig inte pa en formell uppfoljning utan enbart pa iakttagelser frin avdelning
Juridik, som nara f6ljer verksamheten, samt pa respektive verksamhets egen
bedémning, bland annat inom ramen f6r bedémning av intern styrning och
kontroll. Den sammantagna bedémningen i denna del ska darfor lisas med
viss forsiktighet. Myndigheten avser dock att till kommande ar utveckla for-
merna f6r uppfoljning av detta omrade, liksom avseende méjligheterna att
mita kvaliteten i de granskningar som gors av myndigheten.

Myndighetens dataskyddsombud genomférde under aret granskningar och
limnade yttranden 6ver hur de dataskyddsrattsliga skyldigheterna efterlevs.
Dataskyddsombudets rekommendationer foljdes i de allra flesta fall och inga
brister av betydande karaktir har framkommit. I samtliga fall som
rekommendationerna inte atféljdes limnades en motivering for detta till
dataskyddsombudet.

I 10 § myndighetens instruktion anges att det vid myndigheten ska finnas ett
integritetsskyddsrad. Radets uppgift dr att utéva fortlépande insyn i de atgir-
der som myndigheten vidtar fOr att sikerstilla integritetsskyddet i verksam-
heten. Radets ledamoter var under aret Clara Ahlqvist, ordférande, Charlotte
Driving och Johan Borgstrém.

Radet genomforde under aret sju sammantraden. Fran myndighetens sida
deltog generaldirektéren och dataskyddsombudet pa flertalet méten. Vid

'8 Statskontoret, Forum fér ekonomisk styrning, Réttslig kvalitetsuppféljning.
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samtliga moten deltog myndighetens chefsjurist. Ridet genomforde under
aret ett gemensamt mote med myndighetens styrelse och avsikten dr att
minst en gang per ar ha ett sadant mote dar radet far mojlighet att informera

styrelsen om sina iakttagelser.

Integritetsskyddsradet har mojlighet att redogora for sin verksamhet i en
egen rapport till regeringen, vilket dock sker utom ramen fér myndighetens

arsredovisning.

Utbetalningsmyndigheten har, i enlighet med lagen (2021:890) om skydd f6r
personer som rapporterar om missférhallanden, en visselblasarfunktion som
ger anstillda, konsulter och andra berérda méjlighet att pa ett sikert och
konfidentiellt sitt rapportera missforhallanden i ett arbetsrelaterat samman-
hang. Utbetalningsmyndigheten hade under aret haft tva inkomna rapporter.
Ingen av rapporterna bedémdes kvalificera som visselblasning, eftersom de
inte avsag missforhallanden i ett arbetsrelaterat sammanhang,.

Under verksamhetsaret genomforde Riksarkivet en tillsyn. Rapporten inkom
till myndigheten i januari 2026.

8.3 Investeringsbudget

Utfallet f6r 2025 dr sammantaget 17 mnkr hogre dn investeringsbudget i
enlighet med regleringsbrevet.

Utfallet f6r utveckling inom dataanalys och granskning blev 12 miljoner
kronor ligre. Aviserade nivaer f6r myndighetens forvaltningsanslag under
kommande ar har inte medgett en hgre investeringstakt.

Till t6ljd av regeringens besked att systemet med transaktionskonto inte ska
inforas har samtliga investeringar relaterade till betalningsférmedling skrivits
ned. Detta har justerats i investeringsbudget f6r 2026. Medan utveckling
tfortfarande pagick behovde investeringar tidigareldgeas for att klara
transaktionskontolagens krav pa driftsittning av systemet senast den

1 januari 2027. Detta medforde att utfallet for utveckling inom betalnings-
tormedling blev 25 miljoner kronor hogre.

Utover investeringar for utveckling har myndigheten gjort investeringar
under 2024 och 2025 relaterade till bland annat lokaler. Detta aterspeglades
inte 1 den investeringsbudget som regeringen beslutade f6r 2025 men har
korrigerats i den investeringsbudget som beslutades for 2026.
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Tabell 8.2 Investeringsbudget enligt bilaga till regleringsbrev for 2025*

2025 2026 2027 och

(tkr) Totalt Ack utfall 2024 utfall budget 2025 utfall berdknat  framat
Verksamhetsinvesteringar per objekt
Utveckling inom dataanalys och 82 806 14 880 30000 17 926 25000 25 000
granskning
Utveckling inom betalningsformedling 77 763 12914 40 000 64 849 0 0
(systemet med transaktionskonto)
Ovrigt 12 275 4252
Summa utgifter for investeringar 177 096 0 40 069 70 000 87 027 25000 25 000
Finansiering
Lan i Riksgaldskontoret 112 247 40 069 70 000 22178 25000 25 000
Anslag 1:18 Utbetalningsmyndigheten 64 849 64 849

177 096 0 40 069 70 000 87 027 25000 25 000

Summa finansiering

* Tabelluppstaliningen féljer bilaga till Utbetalningsmyndighetens regleringsbrev 2025 med undantag for kolumn ”Utfall 2025” och rad ”Ovrigt” samt
att berdknat utfall for 2026 samt 2027 och framat har justerats med anledning av att systemet med transaktionskonto inte ska inforas.
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9. Finansiell redovisning

9.1 Sammanstillning 6ver vasentliga uppgifter

Belopp i tkr

2025 2024
Laneram Riksgaldskontoret
Beviljad 150 000 112 000
Utnyttjad 40 660 36 484
Kontokrediter Riksgdldskontoret
Beviljad 90 000 27 000
Maximalt utnyttjad 39629 3206
Rantekonto Riksgdldskontoret
Rénteintakter 362 389
Réntekostnader 0 0
Avgiftsintdkter
Ovriga avgiftsintakter 38 0
Anslagskredit
Beviljad 19761 4 857
Utnyttjad 67 614 2 209
Anslag
Ramanslag
Anslagssparande 0 0
Personal
Antalet arsarbetskrafter (st.) 86 52
Medelantalet anstallda (st.) * 95 48
Driftkostnad per arsarbetskraft 2113 3032
Kapitalforandring
Arets -47 813 0
Balanserad 0 0

* | berdkningen av medelantalet anstéllda ingar tjdanstledig personal
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9.2 Resultatrdkning

Belopp i tkr

Not 2025 2024
Verksamhetens intdkter
Intdkter av anslag 1 215171 163 306
Intdkter av avgifter och andra ersattningar 2 38 0
Intakter av bidrag 3 66 0
Finansiella intakter 4 368 389
Summa 215 644 163 696
Verksamhetens kostnader
Kostnader foér personal 5 -113 582 -69 041
Kostnader for lokaler 6 -8 864 -8 862
Ovriga driftkostnader 7 -59 466 -79 762
Finansiella kostnader 8 -998 -991
Avskrivningar och nedskrivningar -80 548 -5 040
Summa -263 457 -163 696
Verksamhetsutfall -47 813 0
Arets kapitalforandring 9 -47 813 0
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9.3 Balansridkning

Belopp i tkr

Not 2025 2024
TILLGANGAR
Immateriella anlidggningstillgangar
Balanserade utgifter for utveckling 10 28 477 24584
Réttigheter och andra immateriella 11 89 118
anlaggningstillgangar
Summa 28 565 24702
Materiella anldggningstillgangar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 12 4404 4010
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 13 8539 6317
Summa 12943 10 327
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 14 1 0
Fordringar hos andra myndigheter 15 2 859 2 836
Ovriga kortfristiga fordringar 16 25 0
Summa 2 885 2836
Periodavgransningsposter
Forutbetalda kostnader 17 3934 1667
Summa 3934 1667
Avrdkning med statsverket
Avrakning med statsverket 18 67 574 2209
Summa 67 574 2209
Kassa och bank
Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 19 0 15 802
Summa 0 15 802
SUMMA TILLGANGAR 115901 57 543

Utbetalningsmyndighetens arsredovisning 2025

4



Belopp i tkr

Not 2025 2024
KAPITAL OCH SKULDER
Myndighetskapital
Statskapital 20 380 380
Myndighetskapital 21 -47 813 0
Summa -47 433 380
Avsdttningar
Ovriga avsattningar 22 5121 89
Summa 5121 89
Skulder m.m.
Lan i Riksgaldskontoret 23 40 660 36 484
Réntekontokredit i Riksgaldskontoret 24 39629 0
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 25 7 838 3567
Leverantorsskulder 26 6904 6444
Ovriga kortfristiga skulder 27 2277 1596
Summa 97 308 48 091
Periodavgransningsposter
Upplupna kostnader 28 13 092 8983
Ovriga férutbetalda intakter 29 47 813 0
Summa 60 905 8983
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 115901 57 543
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9.4 Anslagsredovisning

9.4.1 Redovisning mot anslag
Belopp i tkr
Arets
Ingdende tilldelning Omdisp. Totalt Utgaende
overfor. enligt anslags- Indrag- disponib. overfor.
Anslag Not belopp regl.brev medel ning belopp Utgifter  belopp
Utgiftsomrade 2 Samhillsekonomi
och finansforvaltning
1:18 Utbetalningsmyndigheten
(Ramanslag)
ap.1 Utbetalningsmyndigheten 1 -2209 197 619 0 0 195410 -262 984 -67 574
(ram)
Summa -2 209 197 619 0 0 195 410 -262 984 -67 574
9.4.2 Finansiella villkor (tkr)
Belopp i tkr
Villkor Belopp Utfall
Anslagskredit 19761 67 574
Rantekontokredit* 90 000 39 629
Laneram for anldaggningstillgangar 150 000 40 660
*Utfallet avser maximalt utnyttjande
Av utfallet avseende anslagskredit utgor 47 813 tkr ett ej medgivet
anslagsoverskridande.
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9.5 Tillaggsupplysningar och noter

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) om inget annat anges. Till f6ljd
av detta kan summeringsdifferenser férekomma.

9.5.1 Tillaggsupplysningar

Upplysningar av vasentlig betydelse

Myndigheten har ett ej medgivet 6verskridande av anslag pa 47 813 tkr, som
beror pa merkostnader till f6ljd av myndighetens uppdrag att avveckla
systemet med transaktionskonto.

Véasentliga handelser efter balansdagen

Till £6ljd av avvecklingen av systemet med transaktionskonto gjordes
avsattningar for uppsagningsloner. I februari 2026 omplacerades tva
tillsvidareanstillda inom myndigheten, som annars riskerade uppsigning pa
grund av arbetsbrist. Till f6ljd av detta kommer avsittning for
uppsagningsloner inte att nyttjas fullt ut under 2026, se vidare not 21.

Redovisningsprinciper

Tillampade redovisningsprinciper
Myndighetens bokforing foljer god redovisningssed och férordningen
(2000:606) om myndigheters bokforing samt Statskontorets!® foreskrifter

och allminna rad till denna férordning. Arsredovisningen 4r upprittad i
enlighet med férordningen (2000:605) om érsredovisning och
budgetunderlag samt Statskontorets foreskrifter och allmanna rad till denna
térordning.

I enlighet med Statskontorets foreskrifter till 10 § férordning om
myndigheters bokforing tillimpar myndigheten brytdagen den 5 januari.

Periodavgransningsposter
For periodiseringar tillimpas en beloppsgrins pa 50 tkr.

9 Tidigare Ekonomistyrningsverket.
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Varderingsprinciper

Anléggningstillgangar
Som anlaggningstillgangar redovisas egenutvecklade dataprogram,

torvarvade licenser och rittigheter samt maskiner och inventarier som har ett
anskaffningsvirde om minst ett halvt prisbasbelopp och en beriknad
ckonomisk livslingd som uppgar till ligst tre ar. Beloppsgrinsen for
egenutvecklade system och modeller ar 100 tkr. Avskrivning sker enligt linjar
avskrivningsmetod. Avskrivning under anskaffningsaret sker fran den manad
tillgangen kan tas 1 bruk.

Tillimpade avskrivningstider
3ar Datorer och kringutrustning

5ar System, applikationer och licenser
Egenutvecklade system och applikationer
Maskiner och andra tekniska anliggningar

6 ar Formansbil (beraknat restvarde 30 procent)
10 ar Ovriga inventarier

Avskrivningstiden for forbattringsutgifter pa annans fastighet uppgar till
beriknad nyttjandeperiod. Samtliga nuvarande hyreskontrakt for lokaler pa
Hammarbybacken 31 l6per till och med 2029-10-31.

Omséttningstillgangar
Fordringar har tagits upp till det belopp var med de beriknas inflyta.

Fordringar 1 utlindsk valuta har virderats till balansdagens kurs.

Skulder
Skulderna har tagits upp till nominellt belopp. Skulder i utlindsk valuta har
virderats till balansdagens kurs.
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Uppgifter om styrelseledamoter

Ledamot Ersdttning (tkr)  Andra uppdrag i styrelser och rad

Lena Erixon 75  Styrelseordférande Akademiska hus

Ordférande Styrelseledamot Saab Group AB
Styrelseledamot Hector Rail AB
Styrelseordférande Statens tjanste-
pensionsverk

Eva Hakansson 40  Styrelseledamot Skogsstyrelsen

Vice ordférande Ledamot Invigo Management AB

Erik Janzon 40

Charlotte Karlsson 40 Ledamot i insynsrad Patent- och
registreringsverket

Stefan Olowsson 40  Styrelseledamot E-hdlsomyndigheten

Lotta Oscarsson 40

Per Eleblad 1585

Generaldirektor (férmadn) 55

Anstilldas sjukfranvaro

Uppgifter om sjukfranvaro, se avsnitt 8.1.

I tabellen redovisas anstilldas totala sjukfranvaro i férhallande till den

sammanlagda ordinarie arbetstiden. Vidare redovisas andel av totala sjuk-

franvaron under en sammanhingande tid av 60 dagar eller mer. I tabellen

redovisas ocksa sjukfranvaro férdelat pa kén och alder 1 férhallande till

respektive grupps sammanlagda ordinarie arbetstid. Sjukfranvaron redovisas

1 procent.
Sjukfranvaro 2025 2024
Totalt 2,75 0,36
Andel av sjukfranvaro 60 dagar eller mer 68,42 0,00
Kvinnor 4,38 0,58
Méan 1,05 0,16
Anstéllda —29 ar - -
Anstallda 30 ar-49 ar 2,59 -
Anstallda 50 ar— 3,03 -

Sjukfranvaro férdelat pa kvinnor och min samt daldersgrupper limnas inte i

de fall som antalet anstillda i gruppen ar under tio personer eller nar

uppgiften kan hinforas till en enskild individ.
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9.5.2 Noter

Noter resultatrakning

Belopp i tkr

Not 1 Intdkter av anslag 2025 2024
Intdkter av anslag
02 01 018 Utbetalningsmyndigheten 215171 163 306
Summa 215171 163 306
Utgifter i anslagsredovisningen -262 984 -163 306
Saldo -47 813 0

Saldot bestar av ett ej medgivet 6verskridande pa grund av merkostnader till

toljd av myndighetens uppdrag att avveckla systemet med transaktionskonto.

Belopp i tkr
Not 2 Intdkter av avgifter och andra ersattningar 2025 2024
Intakter av offentligrattsliga avgifter 1 0
Ovriga intdkter av avg. och andra ersittningar 37 0
Summa 38 0
Belopp i tkr
Not 3  Intakter av bidrag 2025 2024
Bidrag fran statliga myndigheter 66 0
Summa 66 0
Belopp i tkr
Not 4  Finansiella intdkter 2025 2024
Rénta pa rantekonto i Riksgaldskontoret 362 389
Ovriga ranteintakter 0 0
Ovriga finansiella intakter 7 0
Summa 368 389
Belopp i tkr
Not 5 Kostnader for personal 2025 2024
Lonekostnader (exkl. soc. avgifter, pensions-
premier och andra avgifter enligt lag och avtal) -74 106 -45 873
Varav lénekostnader ej anstdlld personal -327 -317
Sociala avgifter -52 448 -30 290
Aktivering av I6nekostnader for aktivering av
anlaggningstillgangar 15417 9 064
Ovriga kostnader fér personal -2 445 -1942
Summa -113 582 -69 041
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Belopp i tkr

Not 6  Kostnader for lokaler 2025 2024
Hyra kontorslokaler och andra lokaler -8 085 -8 175
Elektricitet, vatten och bransle -93 -76
Lokaltillbehor -25 0
Stadning och renhallning -642 -591
Reparation hyrda lokaler och byggnader -18 -19
Summa -8 864 -8 862

Belopp i tkr

Not 7  Ovriga driftskostnader 2025 2024
Reparationer och underhall -28 -24
Offentligrattsliga avgifter, skatter, kundférluster -32 -48
Resor, representation, information -511 -458
Kdép av varor -718 -449
Kdép av tjanster -58 176 -78784
Ovrigt 0 0
Summa -59 466 -79 762

Belopp i tkr

Not 8 Finansiella kostnader 2025 2024
Rénta pa lan i Riksgaldskontoret -995 -317
Ovriga finansiella kostnader -3 -675
Summa -998 -991

I 6vriga finansiella kostnader 2024 ingar 673 tkr avseende rantekostnad for
sirskild kredit i Riksgéldskontoret. Kammarkollegiet disponerar krediten f6r
att tillgodose behovet av likviditet i samband med inrittandet av nya
myndigheter. Utredningen Fi2022:01 nyttjade krediten for utgifter avseende
Utbetalningsmyndighetens bildande.

Belopp i tkr

Not 9 Arets kapitalforindring 2025 2024
Ej medgivet 6verskridande av anslag 47 813 0
Summa 0 0

Det ej medgivna 6verskridandet beror pa merkostnader till f6ljd av
myndighetens uppdrag att avveckla systemet med transaktionskonto.
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Noter balansrikning

Belopp i tkr

Not 10 Balanserade utgifter fér utveckling 2025-12-31 2024-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 28294 0
Arets anskaffningar 82775 28294
Summa anskaffningsvarde 111 069 28 294
Ingdende ackumulerade avskrivningar -710 0
Ingdende ackumulerade nedskrivningar -3000 0
Arets avskrivningar -4 119 -710
Arets nedskrivningar -74 763 -3000
Summa ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar -82 592 -3710
Utgaende bokfort virde 28 477 24584
Varav pdgdende 7 499 17 373

Belopp i tkr
Rattigheter och andra immateriella

Not 11 anléaggningstillgangar 2025-12-31 2024-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 148 0
Arets anskaffningar 0 148
Summa anskaffningsvarde 148 148
Ingdende ackumulerade avskrivningar -30 0
Arets avskrivningar -30 -30
Summa ackumulerade avskrivningar -59 -30
Utgaende bokfoért virde 89 118

Belopp i tkr

Not 12 Férbattringsutgifter pa annans fastighet 2025-12-31 2024-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 4773 0
Arets anskaffningar 1264 4773
Summa anskaffningsvarde 6038 4773
Ingdende ackumulerade avskrivningar -763 0
Arets avskrivningar -871 -763
Summa ackumulerade avskrivningar -1634 -763
Utgaende bokfort virde 4404 4010

Belopp i tkr

Not 13 Maskiner, inventarier, installationer m.m.  2025-12-31 2024-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 6854 0
Arets anskaffningar 2988 6 854
Summa anskaffningsvarde 9842 6 854
Ingdende ackumulerade avskrivningar -537 0
Arets avskrivningar -766 -537
Summa ackumulerade avskrivningar -1303 -537
Utgaende bokfort virde 8539 6317
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Belopp i tkr

Not 14 Kundfordringar 2025-12-31 2024-12-31
Utomstatliga kundfordringar 1 0
Summa anskaffningsvirde 1 0

Belopp i tkr

Not 15 Fordringar hos andra myndigheter 2025-12-31 2024-12-31
Fordringar ingdende mervardesskatt 2 859 2 837
Ovriga fordringar hos andra myndigheter 0 -2
Summa anskaffningsvirde 2 859 2836

Belopp i tkr

Not 16 Ovriga kortfristiga fordringar 2025-12-31 2024-12-31
Fordringar hos anstallda 25 0
Summa anskaffningsvarde 25 0

Belopp i tkr

Not 17 Forutbetalda kostnader 2025-12-31 2024-12-31
Forutbetalda hyreskostnader 1203 708
Ovriga férutbetalda kostnader 2731 960
Summa anskaffningsvirde 3934 1667

Belopp i tkr

Not 18 Avrakning med statsverket 2025-12-31 2024-12-31
Anslag i rantebdrande flode
Ingdende balans 2209 0
Redovisat mot anslag 262 984 163 306
Anslagsmedel som tillforts rantekonto -197 619 -161 097
Fordringar avseende anslag i rdntebdrande
flode 67 574 2209
Summa avrakning med statsverket 67 574 2209

Belopp i tkr

Not 19 Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 2025-12-31 2024-12-31
Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 0 15 802
Summa 15 802
Beviljad kredit enligt regleringsbrev 90 000 27 000
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Belopp i tkr

Not 20 Statskapital 2025-12-31 2024-12-31
Statskapital utan avkastningskrav 380 380
Utgaende balans 380 380
Beviljad kredit enligt regleringsbrev 90 000 27 000

Statskapital per den 31 december 2025 utgors av konst 6verford fran Statens

konstrad.
Belopp i tkr
Balans. kapital-
forandring Kapital-
anslagsfinans. férandring enl.

Not 21 Myndighetskapital verksamhet resultatrdkning Summa
Utgaende balans
2024 0 0 0
Ingdende balans
2025 0 0 0
Foregaende ars
kapitalforandring 0 0 0
Arets
kapitalforandring 0 -47 813 -47 813
Summa arets
forandring 0 -47 813 -47 813
Utgaende balans
2025 0 -47 813 -47 813

Belopp i tkr

Not 22 Ovriga avsittningar 2025-12-31 2024-12-31
Avsattning for lokalt omstallningsarbete
Ingdende balans 89 0
Arets forandring 147 89
Utgaende balans 235 89
Uppsagd personal, uppsagningsléner
Ingdende balans 0 0
Arets forandring 4 885 0
Utgaende balans 4885 0
Summa utgaende balans 5121 89

Till t6ljd av hindelser som intriffat i februari 2026 beriknas enbart 2 667 tkr
av avsattningen for uppsagningsloner komma att nyttjas. Foljden av detta
blir en positiv resultatpaverkan under 2026 med 2 218 tkr. Se vidare avsnitt

9.5.1, under rubriken Vdisentliga hindelser efter balansdagen.
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Belopp i tkr

Not 23 LaniRiksgildskontoret 2025-12-31 2024-12-31
Avser Idn for investering i anldggningstillgdngar
Ingdende balans 36 484 0
Under aret nyupptagna lan 84 695 41524
Arets amorteringar -80 519 -5 040
Utgaende balans 40 660 36 484
Beviljad laneram enligt regleringsbrev 150 000 112 000
Utnyttjad laneram inklusive finansiell leasing 40 660 36 484

Belopp i tkr

Not 24 Rantekontokredit i Riksgdldskontoret 2025-12-31 2024-12-31
Beviljad rantekontokredit i Riksgdldskontoret
enligt regleringsbrevet 90 000 27 000
Utgaende skuld pa rantekontot 39629 0
Summa 39 629 0

Belopp i tkr

Not 25 Kortfristiga skulder till andra myndigheter 2025-12-31 2024-12-31
Utgaende mervardesskatt 2 480 16
Arbetsgivaravgifter 2271 1570
Leverantorsskulder till andra myndigheter 3087 1982
Summa 7 838 3567

Belopp i tkr

Not 26 Leverantorsskulder 2025-12-31 2024-12-31
Utomstatliga lev.skulder, inhemska leverantorer 6 876 6444
Utomstatliga lev.skulder, utlandska leverantorer 29 0
Summa 6 904 6 444

Belopp i tkr

Not 27 Ovriga kortfristiga skulder 2025-12-31 2024-12-31
Personalens kéllskatt 2276 1596
Ovrigt 1 0
Summa 2277 1596
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Belopp i tkr

Not 28 Upplupna kostnader 2025-12-31 2024-12-31
Upplupna semesterléner inklusive soc. avgifter 4175 2 580
Ovriga upplupna kostnader 8917 6403
Upplupna kostnader i transfereringsverksamhet 0 0
Summa 13 092 8983

Belopp i tkr

Not 29 Ovriga forutbetalda intikter 2025-12-31 2024-12-31
Ovriga férutbetalda intakter 47 813 0
Summa 47 813 0

Arets forindring bestir av ett av regeringen ej medgivet Gverskridande pa

grund av merkostnader till £6ljd av myndighetens uppdrag att avveckla

systemet med transaktionskonto.
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10. Intern styrning och kontroll

Utbetalningsmyndigheten omfattas av férordningen (2007:603) om intern
styrning och kontroll. Myndighetsledningen ska i drsredovisningen bedéma
om den interna styrningen och kontrollen varit betryggande samt redovisa
visentliga brister om den bedomer att sadana funnits. Myndigheten ska i
arsredovisningen redovisa vad som legat till grund for ledningens bedomning
och 6vergripande beskriva arbetet med intern styrning och kontroll.

I detta avsnitt redovisas hur myndigheten har arbetat med intern styrning
och kontroll och grunderna f6r ledningens bedomning av om arbetet varit
betryggande. Ledningens bedémning och intygande redovisas i avsnitt 11.

10.1 Processen for intern styrning och kontroll

Myndighetens interna styrning och kontroll bedéms i allt visentligt utifran
térordningen om intern styrning och kontroll och Ekonomistyrningsverkets
toreskrifter och allmidnna rad (ESVFA 2022:8) avseende tillimpningen av
térordningen. Det innebir en bedémning utifran parametrarna:

— Intern milj6

— Riskhantering (riskanalys och atgirder)

—  Upptdljning

— Dokumentation

Utover detta gjordes en bedomning av om processen for intern styrning och
kontroll bidrog till att férebygga korruption, otillborlig paverkan, bedrageri
och andra oegentligheter.

Synpunkter fran extern och intern revision liksom eventuella synpunkter fran
annan granskning eller uppfoljning fran externa eller interna aktorer ska
vigas in 1 bedomningen.

Under 2025 har myndighetens dataskyddsombud genomfért granskning av
personuppgiftsbitridesavtal samt konsekvensbedémningar. Utéver detta har
internrevisionen pa uppdrag av styrelsen inlett ett radgivningsuppdrag under
hosten 2025 avseende styrning av arbetet med att forbereda avvecklingen av
systemet med transaktionskonto. Internrevisionen har inte limnat nagra

granskningsrapporter under 2025.
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Myndighetens arbete med riskhantering och intern styrning och kontroll
regleras i sirskilt policydokument med tillh6érande anvisning. 20 Utgangs-
punkten f6r bedomningen av intern styrning och kontroll var moéjligheten
tor myndigheten att med rimlig sikerhet kunna utféra sitt uppdrag och de
uppgifter som anges i myndighetens instruktion, andra férfattningar eller 1
sarskilda regeringsbeslut.

10.1.1 Intern miljo

Myndighetens ledning sikerstillde genom processen for intern styrning och
kontroll att det inom myndigheten finns en god intern miljé som skapar for-
utsattningar f6r en vil fungerande process for intern styrning och kontroll.

Bed6mningen av att det finns en god intern miljé under 2025 bygger pa att

tfoljande genomfordes:

— Den statliga virdegrunden genomsyrade arbetet.

— Arbetsordning, inklusive besluts- och delegationsordning,
beredningsordning samt myndighetens inre organisation har uppdaterats
vid behov.

— Processer har foljts for planering, uppfoljning och aterrapportering.

— Nodvindiga styrdokument har uppdaterats vid behov. Efterlevnaden
toljdes upp.

— Mpyndigheten arbetade efter en ordnad kompetensforsorjning med
tastlagda rutiner utifran myndighetens behov.

— Kiuiterier for ledarskap och medarbetarskap samt myndighetsspecifika
virderingar har diskuterats och f6ljts 1 verksamheten.

10.1.2 Riskhantering

Riskhantering genomférdes genom att myndigheten identifierade och vird-
erade de risker som bedéms avse omstindigheter, det vill siga bade foérhall-
anden och hiandelser, som utg6r en visentlig risk f6r att myndigheten inte
ska kunna fullgéra sina uppgifter, uppna verksamhetens mal eller uppfylla
kraven i 3 § myndighetsférordningen. Med visentlig risk pa myndighetsniva
avses enligt forordningen de omstandigheter som paverkar myndighets-
ledningens mojligheter att fullgbra ansvaret f6r verksamheten. Bedémning
gjordes om identifierade risker kunde accepteras eller behovde atgirdas. For

20 Dnr UBM 2024/132 Policy fér intern styrning och kontroll inklusive riskhantering samt Dnr UBM 2024/191
Anvisning fér riskanalys och 6vrig riskhantering.
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de risker som behovde atgirdas fordelades ansvar och édtgirder vidtogs som
med rimlig sikerhet ska kunna hantera risken.

Identifierade och virderade risker pa myndighetsniva sammanstalldes i ett
sarskilt dokument, myndighetens riskbild, som dgs av styrelsen.

10.1.3 Uppfdljning

Den interna styrningen och kontrollen, inklusive riskhanteringen féljdes upp
regelbundet under aret i savil styrelse som ledningsgrupp utifran den ovan
nimnda policyn med tillh6rande anvisning.

Avseende riskhantering sker bedomning enligt ovan avseende behov av att
utveckla och implementera atgirder for att begrinsa visentliga risker som
myndigheten bedémer inte dr pa en acceptabel riskniva. Bedomning sker
vidare om beslutade och vidtagna atgirder haft effekt eller om andra eller
ytterligare atgarder kravs.

I bedémningen av den interna styrningen och kontrollen har iakttagelser fran
dataskyddsombudets granskningar beaktats.

10.1.4 Dokumentation

Myndighetens riskanalys sammanstilldes i ett gemensamt dokument dér
toljande framgatt; riskbedémning, dtgirder som beslutats for att eliminera
eller minska risken, hur dessa atgarder ska foljas upp, nir atgarder ska vara
vidtagna samt vem som ansvarar fér dessa atgirder. Dokumentet har upp-
daterats, diskuterats och beslutats enligt faststélld periodicitet i styrelsen
respektive ledningsgruppen.

10.1.5 Sarskilt om att férebygga korruption, otillbérlig paverkan, bedrageri

och andra oegentligheter

Processen for intern styrning och kontroll bedoms ha férebyggt korruption,

otillborlig paverkan, bedrigeri och andra oegentligheter frimst genom att:

— En besluts- och delegationsordning samt relevanta styrdokument fanns
och efterlevdes.

— Potentiella risker inom omradena korruption, otillborlig paverkan,
bedrageri och andra oegentligheter identifierades och atgarder vidtogs.

— Rautiner, arbetssitt och uppféljning fanns etablerade och efterlevdes.
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10.2 Myndighetens riskbild

Myndighetens riskhantering skedde utifran beslutade styrdokument vilket
innebar I6pande uppfoljning, vid fasta tidpunkter under aret.

Myndighetens gemensamma riskbild innehdll vid arsskiftet tio prioriterade
risker dir bedomningen var att ytterligare atgarder kravs innan risken kan
accepteras. For samtliga risker fanns beslutade atgirder som foljdes upp
l6pande under aret. Tva av dessa risker tillkom efter regeringens besked om
avveckling av systemet for transaktionskonto.

Under aret har tva risker i myndighetens riskbild realiserats trots vidtagna
atgarder. Det galler riskerna “Systemet for transaktionskonto, inklusive
banfkkontoregister, anvands inte 1 januari 2027 och "Utbetalningsmyndigheten
dvertréder sina befogenbeter 2025”. Omstindigheterna kring detta rapporteras
under avsnitt 5 och avsnitt 9.

Myndighetens starka beroende till en extern it-leverantér var en risk som 1
bérjan av aret hade ett hogt riskvirde och som bedémdes svir att hantera
som en enda, sammanhillen risk da den innehdll flera delar. Den har darfor
under aret delats upp och hanterats dels inom riskerna kopplade till verksam-
heterna dataanalys och granskning respektive betalningsftérmedling och dels
inom risken informationslickage.

Vidare har en ny risk som rér myndighetens langsiktiga finansiering till-
kommit under dret. Utover detta lyfts en generell risk for korruption och hot
samt ett antal risker kopplade till att myndigheten fortfarande varit under

uppbyggnad.

10.3 Omraden som diskuterats i samband med arets intygande

Bedémningen av myndighetens interna styrning och kontroll gors i flera led.
Avdelnings- och stabscheferna gor en bedémning utifran den verksamhet de
ansvarar for. Direfter gor generaldirektoren en samlad bedémning f6r hela
verksamheten. Slutligen gbrs intygandet av styrelsen i denna arsredovisning.

Den samlade bedémningen ir att myndigheten inte har nigon konstaterad
brist som behover lyftas i intygandet men ett forbattringsomrade finns.

Forbittringsomradet r6r att myndighetens it-driftsleverantor inte har kunnat
leverera efterfragade intyganden samt vissa tjanster vilket medfort att verk-
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samheten inte fullt ut kunnat uppna sina mal. Detta avser i fOrsta hand
tormagan att ligea i teknisk framkant samt it-sikerhet. Omstindigheterna
kring denna risk ar vil kinda, fragan har bevakats 16pande under dret och
atgirder har vidtagits. Myndigheten har inte fullt ut kommit tillrdtta med
omradet men det finns en plan for fortsatt hantering.

Vidare har diskuterats det faktum att tva myndighetsrisker realiserats under
aret, dels risken att systemet med transaktionskonto inte anvinds den

1 januari 2027, dels risken att myndigheten under 2025 6vertriader sina
befogenheter. Bedomningen ér att myndigheten trots detta har haft en
betryggande intern styrning och kontroll da riskerna har realiserats till £6ljd
av omstindigheter utanfér myndighetens kontroll.
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11. Styrelsens stallningstagande och underskrifter

Arsredovisningen har faststillts genom styrelsens beslut den 17 februari

2026.

Vi bedomer att den interna styrningen och kontrollen vid myndigheten har

varit betryggande under den period som arsredovisningen avser.

Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens

resultat samt av kostnader, intikter och myndighetens ekonomiska stillning.

Lena Erixon
ordférande

Erik Janzon

Lotta Oscarsson

Eva Hikansson
vice ordforande
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